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NOTA PREVIA

O relatdrio aqui presente é uma adaptagao do relatdrio global anterior, do qual extraimos todos os
os dados apresentados, de maneira a estar conforme as orientacdes do INAAREES, separando as
informagdes por curso. Nao foram introduzidos dados novos, apenas foram reorganizados os

existentes no relatorio original.
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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO
ANO LECTIVO 2022/2023

CONSIDERAGOES SOBRE A AUTOAVALIACAO

Pela primeira vez, sob orientacdo do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢do
MESCTI), ensaia-se, em Angola, a avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES). A auto-avaliagdo é
uma componente do processo mais geral de avaliacdo. Neste momento concreto, ela visa preparar a
avaliacdo externa e, no termo, a acreditacdo das IES.

Oficialmente, a auto-avaliacdo é definida como “o processo de auto-analise e auto- conhecimento que se
rege por um conjunto de normas, mecanismos e procedimentos promovidos pelas proprias IES para
avaliarem a qualidade do seu desempenho.”2 Nao sé avaliar, também aperfeicoar esse desempenho em
todas as vertentes que fazem parte da vida da instituicdo, tais como o ensino, a aprendizagem, a gestdo
institucional, a cooperacdo, a investigacao, o desenvolvimento profissional, etc., na procura da exceléncia.

Um planeamento institucional que procura o desenvolvimento alicercado em directrizes e metas, precisa
considerar as andlises histéricas, o cenario atual e as perspectivas futuras, no ambito sdcio- educacional.
Logo, para dialogar e confrontar sobre a realidade e o que é esperado, foi necessario implantar e
implementar o programa de auto-avaliagdo (PAA), no ambito institucional e dos cursos da saude.

1.1.Apresentagao do ISPTundavala

O ISPTundavala existe ha 18 anos. A sua origem vem do dia 3 de Maio de 2005, quando foi inaugurada a
antena do Instituto Superior Privado de Angola (ISPRA), no Lubango, com dois departamentos: o de
Ciéncias da Saude e o de Ciéncias Agrarias e do Ambiente. No primeiro abriram-se os cursos de Psicologia
Clinica, de Enfermagem e de Fisioterapia; no segundo, entraram em funcionamento os cursos de
Engenharia do Ambiente e de Engenharia Agrondmica.

Em 2007, o ISPRA mudou a sua designagdo para Universidade Privada de Angola (UPRA), tendo, em
consequéncia, o ISPRA do Lubango mudado a sua designag¢do para Universidade Privada de Angola —
Campus do Lubango. O ISPTundavala, assim designado, viria a nascer em 2011, ao abrigo do Decreto
Executivo 114/11 de 5 de Agosto.

Pelo Decreto 40/12, de 3 de Fevereiro foram oficializados os seguintes cursos: Psicologia, com as op¢des
de Psicologia Clinica e de Psicologia Organizacional, Enfermagem, Fisioterapia, Engenharia do Ambiente,
Engenharia Agrondmica, Engenharia Civil, Gestdo e Contabilidade, Relagdes Internacionais, Comunicagao
Social. Pelo Decreto 265/17, de 27 de Abril, acresceram-se os cursos de Ciéncias Farmacéuticas e de
Design, com as op¢des de Design Grafico e de Design de Moda. No ano a que se refere este relatério, tem
em funcionamento treze cursos, com 109 docentes, 1755 discentes e 48 funcionarios técnico-
administrativos. Em 2023, pelo decreto executivo 229/23 de 23 de Outubro foram criados os cursos de
Ecoturismo e Engenharia Geoldgica. A abertura do curso de Engenharia Geoldgica esta prevista para o
ano lectivo 2023/2024, e a de Ecoturismo para o ano seguinte.

As actividades curriculares decorrem no seu Campus, sito nos arredores da cidade do Lubango, mas ja na
circunscricdo do municipio da Humpata; as actividades extracurriculares decorreram tanto no Campus,
como fora dele. O Campus é um espago em expansdo, portanto, ainda incompleto. Neste momento tem
as seguintes caracteristicas: 34 salas de aulas, com uma capacidade acima de 1700 estudantes, repartidos
por trés turnos (manh3, tarde, noite), gabinetes, sala de professores, biblioteca, laboratdrios, cantina,
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auditério com 320 assentos, museu, parque de estacionamento, polidesportivo e uma quinta
experimental, que inclui a escola de equitacdo e hipoterapia.

Os servicos administrativos funcionam, provisoriamente, num espaco arrendado na cidade do Lubango,
até que o bloco administrativo ja em constru¢ao no Campus, seja concluido.

Ontem como hoje, o ISPTundavala mantém-se como “centro vocacionado para a promog¢ao da formacdo
académica e profissional, da investigacdo e da extensdo universitaria, com personalidade juridica
propria.”

1.2.Missdo, Valores e Estratégias

O ISPTundavala definiu como sua Missdo a de formar, gerar, difundir e aplicar conhecimento, assente na
liberdade de pensamento e de expressdo, com vista a promocdo da educacdo superior e a contribuicao
para a criacdo de uma sociedade assente em principios humanistas que constituem os seus valores.

Para tanto, tem em implementacdo um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), com vista ao
alcance da sua Missdo, na perspectiva de se afirmar como instituicdo valida, séria, inclusiva, que defende
os valores do humanismo, da cidadania, da liberdade, da cooperagdo, da ética, da transparéncia, da
progressdo e da obrigatoriedade da divulgacdo da qualidade.

Como estratégias voltadas para o alcance da sua missdo e de defesa dos valores por que pugna, o
ISPTundavala:

i. aposta na formacdao humana ao mais alto nivel, nas suas dimensdes ética, cultural, cientifica, artistica,
técnica e profissional;

ii. aposta numa oferta educativa diversificada, através da criagdo de um ambiente educativo adequado
e qualitativamente exigente, que prepare para a formagdo ao longo da vida e para o exercicio de uma
cidadania activa e responsavel;

iii. promove e estimula o exercicio das capacidades intelectuais dos docentes, discentes e investigadores;
iv. aposta na formacdo pés graduada dos seus docentes efectivos, investindo na formacédo de mestres
e de doutores, a maior parte deles recrutada entre os seus melhores estudantes de licenciatura;

iv. promove a realizagdo da investigacdo e o intercambio em eventos e institui¢des cientificas.

1.3.0 processo de autoavalia¢ao do ISPTundavala

23 anos é tempo bastante para parar um pouco e reflectir no que tem sido e como tem sido a sua
trajectdria; que contributos tem dado ao progresso do Pais; que condi¢des de trabalho tem oferecido aos
seus funciondrios, docentes e ndo-docentes; que condicdes e qualidade de ensino tem oferecido aos seus
discentes; que imagem tem passado a sociedade no seio da qual vive.

Por isso, e a exemplo das suas congéneres, publicas e privadas, o ISPTundavala, motivado pelo desejo do
seu aperfeicoamento, implementou o processo de auto-avalia¢do, no final do segundo semestre do ano
académico de 2022/23, no més de Junho, com a finalidade de perceber a situacdo realmente existente,
nos dominios do Ensino, da Investigacdo, da Extensdo universitaria e da Administracdo e Gestdo
organizacional, ou seja, o ISPTundavala conduziu um processo de diagndstico acerca das suas forgas e
fraquezas, das oportunidades e ameacas. Desta forma, materializou as orienta¢gdes do MESCTI, segundo
as quais as IES deveriam operacionalizar os seus processos de auto-avaliagdo, com o propdsito de
“poderem contribuir para a promocado da cultura da qualidade, do rigor, da exceléncia académica, da
optimizacdo dos dispositivos pedagdgicos e da reforma académica do Ensino Superior.”



De posse do diagnéstico, pode o ISPTundavala identificar e programar acg¢Ges futuras que concorram para
a elevacdo da qualidade do seu desempenho, mantendo o que ndo precisa de ser mudado, aperfeicoando
o que deve ser melhorado, excluindo o que se afigurar dispensavel e inovando para melhorar.

O referido processo de auto-avaliacao foi precedido, nos termos do disposto no nimero 2 do artigo 252
e na alinea ¢ do art.1992, todos do DP n2 203/18 de 30 de Agosto, da criagdo e constituicdo do seu
Departamento de Gestdo da Qualidade (Apéndice 1) e da sua Comissdo de Auto-avaliacdo (CAA),
subordinada ao primeiro (Apéndice 2).

Com o objectivo de almejar a eficdcia, efectividade e a eficiéncia do planeamento e da gestdo
organizacional, além da clareza e objectividade das metas a serem alcangadas, é imprescindivel que exista
um acompanhamento continuo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a fim de verificar se as
acoes correspondentes as metas sdao implementadas e se hd correlacdo ao planeamento de melhorias.

Foi a CAA que organizou e conduziu o processo de auto-avaliacdo (PAA), que ela mesma elaborou e cuja
populagdo-alvo foi a comunidade académica do ISPTundavala, compreendida por docentes, discentes e
pessoal técnico-administrativo (PTA). O PAA resultou da integracdo entre a realidade em que se insere o
ISPTundavala e as directrizes do MESCTI, com vista a orientar a auto-avaliagdo.

O principio do processo de auto-avaliacdo institucional desenvolveu-se tendo em consideracdo algumas
premissas basicas:

a) conscientizacdo e sensibilizacdo sobre a necessidade da auto-avaliacdo por todos os segmentos
envolvidos;

b) valida¢do dos principios norteadores e dos critérios adoptados;

c) envolvimento directo dos segmentos da comunidade académica, no processo da auto-avaliacdo da
instituicao e dos cursos; e

d) conhecimento dos resultados do processo e participa¢do na decisdo acerca da sua utilizagdo.

Embora implementado quase no termo de um ano académico 2022/2023, foi mais além desse ano e
procurou aferir da qualidade de desempenho do ISPTundavala no decurso de um longo periodo, nalguns
casos mesmo o da sua existéncia, uma vez que, na amostra alvo de inquérito, foram incluidos docentes
fundadores, que acompanharam a evolucdo do ISPTundavala, funcionarios antigos e menos antigos e
estudantes de todos os cursos e anos.

Este Relatdrio segue-se ao termo do PAA e o seu objecto insere-se no processo de auto- avaliagdo. Fez-se
uma andlise dos resultados obtidos, a partit dos quais se produziu um relatério descritivo-analitico-critico,
gue servira de ponto de partida para a melhoria do desempenho do ISPTundavala. Os seus destinatarios
sdo: a comunidade do ISPTundavala, a sua entidade promotora (CREA), parceiros, o INAAREES, o MESCTI,
os avaliadores externos e os decisores internos. Assim, os seus objectivos foram:

(a) Documentar o ponto de situagdo, de acordo com os resultados do processo de avaliagdo;

(b) Identificar e analisar as forcas e fraquezas, as oportunidades e ameacas, umas e outras influenciadoras
do desempenho da Instituicdo, enquanto factores a aproveitar ou a evitar;

(c) Informar os destinatarios;

(d) Servir o propdsito de responsabilizacdo no ambito das dimensBes ensino, investigacdo, extensdo
universitaria e administragao e gestao organizacional;

(e) Identificar possibilidades de melhorias para o ISPTundavala, que compreendam quatro dimensdes:

1. Ensino, 2. Investigacdo; 3. Extensdo Universitaria e 4. Administracdo e gestdo organizacional.



A equipa que o elaborou, ou seja a CAA, foi a mesma que elaborou e implementou o PAA. O Projecto e
Relatdrio foram ambos, cada um a seu tempo, submetidos a apreciacdo da comunidade académica. A
versdo definitiva do Relatério, que ora se apresenta, foi validada pela Orgdo de Gestdo, pelo
Departamento de Gestdao da Qualidade e por todos os membros da comunidade académica do
ISPTundavala que quiseram pronunciar-se. Entenda-se que validagdo nao significa interferéncia.

Em consequéncia, a equipa responsavel pode declarar como caracteristicas gerais deste Relatdrio as
seguintes: participacdo, descricdo, verdade, isencdo, brevidade, clareza e correc¢do da linguagem,
objectividade, simplicidade inteligibilidade, coeréncia.

Com o objetivo de alcancar a eficdcia, efectividade e a eficiéncia do planeamento e da gestdo
organizacional, além da clareza e objectividade das metas a serem alcangadas, é imprescindivel que exista
um acompanhamento continuo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a fim de verificar se as
acOes correspondentes as metas estdo sendo implementadas e se ha correlacdo com o planeamento de
melhorias.

Il. METODOLOGIA

2.1.Consideragdes preliminares

A procura da qualidade permanente em todos os processos institucionais, representa um dos aspectos
do projecto auto-avaliacdo institucional, que sera desenvolvido pelo ISPTundavala. Este processo constitui
uma ferramenta importante para encontrar as estratégias de desenvolvimento baseada na qualidade da
formacdo e no aperfeicoamento constante da componente Humana. O ISPTundavala encara a
autoavaliagdo como forma de de identificar as potencialidades e fragilidades existentes entre o
pretendido e o realizado. O PAA procura atender trés requisitos de uma da instituicdo educacional:

(a) Constituir-se como um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico e
cientifico;

(b) Gerar o regularmente o diagndstico institucional, de modo a contribuir para o planeamento
adequado da gestdo administrativa, académica e cientifica;

(c) Constituir um processo sistematico de prestagdo de contas a sociedade

A auto-avaliagdo do ISPTundavala obedeceu aos principios da participa¢do, transparéncia, regularidade e
progressdo, obrigatoriedade e divulgacdo, nos termos em que estdo definidos no artigo 212 do DP 203/18
de 30 de Agosto e incidiu sobre as dimensdes adequadas a vocagado do ISPTundavala, que sdo o ensino,
investigacdo, extensdo universitaria, administracdo e gestdo, qualidade dos cursos, com os seguintes
indicadores: PDI, gestdo, curriculos, corpo docente, corpo discente, corpo técnico e administrativo,
investigacdo, extensao, intercambio, infra-estruturas, cumprimento da legislacdo, cada um destes com

alguns padrdes (variaveis) de andlise.

As movimentagdes internas para a dinamiza¢do do processo de auto-avaliagdo inicaram em Dezembro de
2022, com a criagao do “Gabinete de Gestdo e Auto-Avaliagdo da Qualidade” e a nomeagao do respectivo
chefe. Em Fevereiro de 2023, uma equipa de funcionarios (docentes e ndo docentes) deslocaram-se a
Benguela para participar de formacgdes promovidas pelo INAAREES. Porém, s6 em 18 de Abril de 2023, foi
criada, por despacho do drgdo central de gestdo, a Comissdo de Auto- avaliacdo (CAA) e nomeados os
seus membros, sem indicacdo, contudo, do coordenador, o que, obviamente, teve consequéncias,

sobretudo, atrasos nas ac¢des da CAA.



Todo este processo ressentiu-se do ineditismo da situacdo (nunca antes havia sido feita a auto-avaliagao
das IES — ISPTundavala incluido) e, em consequéncia, da inexperiéncia dos membros da CAA — que, a bem
da verdade, era a inexperiéncia do colectivo da Instituicdo. Ninguém sabia muito bem o que fazer, o que
explica os atrasos iniciais na implementacdo do processo.

2.2.Comissao de Autoavaliagdo (CAA)

Em 27 de Maio, novos despachos do 6rgdo central de gestdo anularam os anteriores e (re)criaram e
(re)nomearam o Gabinete de Gestdo da Qualidade (despacho 014/23) e, por despacho 015/23, a
Comissdo de Auto-avaliagdo (CAA), com um conjunto de nove membros, dos quais o coordenador e os
demais representantes das quatro areas: gestao, docente, discente, técnico- administrativa e, entre estes,
foi escolhido o secretdrio da CAA. Estes acertos, sobretudo o da CAA, foram importantes para o
desencadear efectivo do processo de auto-avaliacdo.

Tabela 1. Composi¢do da CAA do ISPTundavala

Composi¢ao da Comissao de Autoavaliagao

Coordenador Agnelo Carrasco
Orgio de Gestdo Velézia Pereira
Diana Pereira
Docentes Isaac Afonso
Janaina Gongalves
Discentes Esbergue Praia
Otaniela Baptista
Leonor Novais

Técnicos-administrativos )
Bartolomeu Alicerces

2.3.Inicio do processo de Autoavaliagao

As primeiras acgOes da CAA foram as seguintes:

a) Programacdo das reunides semanais de trabalho;

b) Reparticdo das actividades pelos seus membros;

c) Elaboragdo do Plano de Autoavaligdo (PAA);

d) Actualizagdo, melhoria e enriquecimento do cronograma de actividades;

e) Definicdo e aprovacdo do tipo de pesquisa a efectuar;

f) Construgdo dos instrumentos de recolha de dados (questionarios);

g) Realizagdo do pré-teste, reformulacdo e melhoria dos questionarios;

h) Reforco da informagdo/comunicacdo como meio de sensibilizacdo da a comunidade académica do
ISPTundavala, sobre o processo de auto-avaliacdo, seus objectivos e necessidade da participagdo de
todos. Fez-se, entdo, e divulgou-se uma Exortacdo (Apéndice 3);

i) Orientacdo dos coordenadores de curso a elaborarem os respectivos relatdrios relativos ao ano
2022/2023), de acordo com os indicadores estabelecidos para a autoavaliagdo, complementados com:
i. plano pedagégico
ii. grelhas curriculares;

iii. corpo docente;

iv. programas;

v. actividades de ensino, investigacdo e extensao;
vi. amostras de provas;



vii. acta da reunido da discussdo do relatdrio.

Estas medidas foram vitais para se passar ao terreno e iniciar a implementacdao do PAA, através da
pesquisa de opinido por via da aplicacdo dos questionarios supra-referidos. A aplicacdo do questiondrio
foi feita em Junho, pelos membros da CAA, mas também com a participacdao de membros da Associacao
de Estudantes do ISPTundavala, no caso especifico do inquérito aos discentes, e de funcionarios
administrativos, no caso do inquérito aos docentes.

2.4.Populagdo e amostra

A populacdo-alvo do PAA foi a totalidade de docentes, discentes e funciondrios administrativos (ndo
docentes) do Departamento de Saude do ISPTundavala.

Optou-se por utilizar a amostragem probabilistica estratificada proporcional, que consiste em
“seleccionar aleatoriamente em cada estrato da populacdo uma quantidade proporcional para a
amostra”. Neste sentido, a populagdo de discentes, docentes e pessoal técnico-administrativo foi
estratificada por cursos. Com a utilizagdo da amostra aleatdria pretendeu-se assegurar a possibilidade de
generalizacdo dos resultados obtidos, salvaguardando-se que cada subgrupo da populagdo seja
(aleatoriamente) representado na amostra em proporg¢do a sua dimensdo na populagao.

Tabela 2. Composi¢do da amostra

Populagao Amostra %
Docentes 75 66 86
Discentes 992 98 10
Técnicos-Administrativos 49 33 67
Totais 1116 197 18

2.5.Recolha de dados

A aplicagdo dos questionarios foi antecedida de ac¢des de divulgacdo e de sensibilizagdo para a
participacdo da comunidade do ISPTundavala no processo de auto-avaliagdo. Optou-se pelo estudo
descritivo-quantitativo, na medida em que: i. os pesquisadores nao interferiram nas opinides dos
inquiridos nem nos resultados obtidos; ii. as informagBes obtidas, a partir da amostra, puderam ser
guantificadas.

O método de recolha de dados foi o inquérito, na modalidade de questionario de respostas fechadas,
aplicado as distintas amostras (Docentes, Discentes e Pessoal Técnico-Administrativo do Departamento
de Ciéncias da Saude).

Salvo o PTA, em que os pesquisadores estiveram presentes no momento de preenchimento dos
guestionarios, dadas as dificuldades previsiveis dos inquiridos no preenchimento e a necessidade de
ajuda, os questiondrios foram entregues e recolhidos a posteriori.

Os questionarios (Apéndice 4) seguiram, de muito perto, as questdes disponibilizadas pelo INAAREES, com
as convenientes adaptacGes. Foram constituidos por questdes que percorreram as dimensdes orientadas
e incluiram os onze indicadores referidos no Guido, a excepc¢do do questionario do PTA, que foi reduzido
de quatro indicadores, como se apresenta nas tabelas 4, 5 e 6. Com excepgao das questdes relativas aos
dados sociodemograficos, as demais foram respondidas em Escala de Likert de 5 pontos. A aplicacdo
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definitiva do inquérito foi precedida de um pré teste (Tabela 3), no sentido de verificar se o instrumento
de pesquisa era claro e perceptivel para todos.

Tabela 3. Composigdo das amostras para realizagdo do pré-teste

Docentes Discentes  Pessoal Técnico-
Administrativo
Amostras para o pré-teste 12 22 12

Recolhidas as sugestdes feitas pelos sujeitos que participaram no pré-teste, fez-se a versdo definitiva do
guestionario e foi esta a ser aplicada.

Tabela 4. Numero de quest&es por indicadores no questiondrio aplicado aos docentes

Area Indicador N2 questbes

Dados sociométricos 4
1 Missao e PDI 9
2 Gestao 2
3 Curriculos 4
4 Corpo docente 7
5 Corpo discente 8
Docentes 6 PTA 5
7 Investigagao 5
8/9 Extensdo e intercambio 4
10 Infraestruturas 4
11 Cumprimento da legislacdo 1

Total geral de questdes 49 (+4)

Tabela 5. Numero de questdes por indicadores no questionario aplicado aos discentes

Area Indicador N2 questdes

I

Dados sociométricos
Missao e PDI

Gestao

Curriculos

Corpo docente

Corpo discente

Pta

Investigagao

Extensao

Intercambio
Infraestruturas

11 Cumprimento da legislacdo
Total geral de questdes 25 (+34)

Discentes
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Tabela 6. Nimero de questbes por indicadores no questiondrio aplicado ao pessoal
técnico-administrativo (PTA)

Area Indicador N2 questdes

Dados sociométricos 3
1 Missao e PDI 2
2 Gestao 3
4 Corpo docente 3
PTA 5 Corpo discente 2
6 PTA 9
10 Infraestruturas 10
11 Cumprimento da legislacao 1

Total geral de questdes 30 (+3)

11. CARACTERIZAGAO DO DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA SAUDE

3.1.0rganizagao

Desde a sua criacdo que o ISPTundavala definiu a Saude como area prioritdria. O Departamento de
Ciéncias da Saude é constituido por 4 cursos, criados Decreto 40/12 de 3 de Fevereiro: Psicologia Clinica,
Enfermagem, Fisioterapia e Ciéncias Farmacéuticas, este Ultimo implementado apenas em 2018, ndo
tendo ainda cumprido um ciclo de formagao. Ao longo deste periodo o ISPTundavala colocou no mercado
mais de mil quadros que desenvolvem as suas actividades principalmente na regidao Sudoeste do pais.

l)epartamento de Ciéncias da Sadd{

l:omissﬁo Pedagégiczl

lComisséo Cientifical

| | . ] |
Psicologia Ciéncias
Clinica Farmacéuticas

Fisioterapia l

l Enfermagem l

3.2.Infraestrutura

O ISPTundavala dispde de condi¢des adequadas para a leccionagdao dos diferentes cursos do
Departamento de Saude, nomeadamente:

(a) Salas: Salas de aulas amplas, com boa iluminagdo e circulacdo de ar

(b) Laboratérios: Existem 6 laboratorios que servem todo o departamento: Laboratério de Anatomia e
Fisiologia, Laboratério de Microbiologia, Biologia, Bioquimica e Histologia e Embriologia, e ainda o
Laboratdrio de Fisioterapia reservado para implementagdes de técnicas das diferentes unidades
curriculares. Como aporte ao desenvolvimento das actividades praticas dso cursos de saude, a
coordenacgdo conta com convénios/protocolos com Hospitais e Unidades Bésicas de Saude. Todos
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os laboratdrios possuem regulamento referente as normas de utilizagdo. O ISPTundavala estd
certificado pelo Corpo de Bombeiros para o seu funcionamento.

(c) Estruturas de apoio: Biblioteca/Biblioteca virtual e Sala de Informatica, Rede WIFI.

(d) Servicos de apoio: Secretaria Académica, Secretaria Geral, Gabinete de Qualidade Institucional,
Gabinete do Centro de Estudos e Pesquisa, Anfiteatro, Area de convivéncia, Cantina, Centro de
Salde para atendimento e pratica de habilidades.

3.3.Corpo docente

No ano lectivo 2022/2023, corpo docente do Departamento de Salde esta constituido por 75 docentes,
com uma idade média de 42+12 anos, cuja caracterizagdao em termos de género, grau académico e regime
de trabalho é mostrada na Figura abaixo.
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Figura 1. Caracterizagdo dos professores do Departamento de
Saude

3.4.Corpo discente

No ano lectivo 2022/2023, os cursos de Saude foram frequentados por 992 estudantes e, como se observa
na Figura 2, o curso de enfermagem compreende a maior parte dos estudantes (52%), seguindo-se a
Fisioterapia (27%), Psicologia Clinica (17%) e Farmacia (4%). O numero de vagas aprovado para esse ano
foi de 350 estudantes para Enfermagem, 180 para Fisioterapia, 200 para Psicologia Clinica e 120 para
Ciéncias Farmacéuticas.
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Figura 2. Nimero de estudantes a frequentar os cursos do
Departamento de Saude do ISPTundavala
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IV.RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO DO DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA SAUDE

O conteudo deste ponto baseia-se quer nos resultados obtidos por via do inquérito, quer nos dados extraidos
dos relatdrios que as coordenacdes dos cursos fizeram chegar a CAA. Os relatérios individuais dos cursos
figuram como apéndice (Apéndice 6), salvaguardando a necessidade de serem consultados. Os questionarios,

resultados e relatdrios apresentados constituem evidéncias neste RAA.

4.1.Analise SWOT

(1) Ambiente interno

Indicadores Forgas

Fraquezas

Missdo e PDI e S3o razoavelmente conhecidos

e Autonomia cientifica, pedagdgica e
cultural;

Gestdo e Existéncia de um sistema informatizado
para registo e controlo das informagdes da
vida académica dos discentes.

e Uma boa oferta formativa com 4 cursos;

Curriculos e Os curriculos s3o oficialmente
autorizados.

e Suficiente

Corpo docente e Alguns docentes em formacdo pds
graduada.

® Interessado, entusiasta, discentes

Corpo discente .
P tratados com equidade.

® Precisam de revisdo/actualizacdo

e Coordenadores e outros responsaveis pouco
actuantes;

® N3o ha um Plano Director para a Instituicdo;

® N3o ha um Pano Anual de Actividades para a
Instituicdo;

® O sistema informatico estd sub-aproveitado;
e A comunicagdo interna tem deficiéncias.

e Os planos e os programas curriculares
necessitam de revisao, no sentido de redugdo
do n2 de disciplinas e de (re)enquadramento de
outras.

® Ainda pouco diferenciado;

® Pouca oferta formativa a nivel de pods
graduacao;

e Essencialmente de colaboradores;

® Pouco acompanhado: ndo ha um (ou varios)
mecanismo especifico de avaliacdo;

e O racio docente/discente desequilibrado

e Falta de docentes com formagdo
especializada (R. Internacionais);

e Flutuagdo no corpo docente (sobretudo no
curso de Psicologia).

® Em decréscimo;

® Pouca oferta formativa a nivel de pods
graduacdo;

e N3o ha uma politica de assisténcia ao
estudante;

e Um acentuado numero de desisténcias.

12



Corpo
Administrativo

Investigacdo

Extensao

Intercambio

Infra-estruturas

Cumprimento
legislacdao

Técnico

e

da

e Em numero suficiente

e Existéncia de uma revista anual da
Instituigdo com cardcter cientifico, mas ndo
suficientremente  divulgada, portanto
pouco conhecida e procurada;

® Existéncia de um Centro de Investigagdo.

® Algumas acg¢des esporadicas.

® Existéncia de alguns
constante procura de novos

protocolos e

e As infra-estruturas sdo boas

® Existéncia de 3 museus (botanica, espdlio
de Ruy Duarte de Carvalho, histéria da
Instituicao;

® Laboratérios e salas de praticas;
® Biblioteca a crescer e de facil acesso;

e Salas de informatica.

e No Geral é cumprida

e Na maior parte, sem formacado especifica em
recursos humanos;administracdo e gestdo,
biblioteconomia, museologia,

e Falta da definicdo e clarificacdo de tarefas,

leva a acumulagdo de fungdes sobre algumas
pessoas;

e Em numero insuficiente para suprir as
necessidades da Instituicdo;

® [nexisténcia de uma area de logistica e
patrimonio;
® |nexisténcia de um auxiliar financeiro para

supervisionar o trabalho dos caixas.

® Inexisténcia de uma politica de investigacdo:
Ndo ha um banco de projectos nem de
lancamento de dados cientificos;

® Poucas oportunidades de participagdo em
eventos cientificos;

® Auséncia de um mecanismo institucional de
apoio a pesquisa cientifica, a produgdo
cientifica, técnica e cultural.

® N3o ha uma politica de extensdo;

® A prestacdo de servicos a comunidade é
incipiente

® Pouco abrangentes em termos de
participantes;
® laboratérios e salas de praticas

insuficientemente apetrechados;

® Acervo bibliografico insuficiente;

e Insuficiéncia de suportes informaticos;

o Dificuldades de acesso a rede de internet;
e Falta de um gabinete de Psicologia;

e Falta de Gabinetes de trabalho;

eGrandes debilidades no sistema de
transportes, principalmente dos discentes.

e Pouca divulgacdo, o que leva a
incumprimentos por desconhecimento;

® Incumprimento de normas internas.

(2) Ambiente externo
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Oportunidades

Ameacgas

e Aumento da preocupag¢do com a saude mental.

® Interesse de empresas e instituicGes publicas nos
formados pelo ISPTundavala

e Acentuada procura por formagdo cultural e
técnico- profissional que pode ser aproveitada para
actividades de extensdo

e Existéncia de fontes de financiamento publicas e
privadas para projectos na drea da saude e formacgdo
superior

e Existéncia de parcerias nacionais e internacionais
que podem ser aproveitadas para melhorar a
qualificagdo docente e a inovagao tecnoldgica

e Mudangas nas politicas governamentais que
facilitam o desenvolvimento tecnoldgico, a
implementa¢do de melhores préticas de gestdo e a
melhoria do ensino

® A concorréncia de IES do ensino privado, com cursos ja
existentes no ISPTundavala

@ Decréscimo do niumero candidatos e de estudantes
o Aumento dos custos da educagdo e das mensalidades

® RestricBes orcamentais, que levam a escassez de recursos
para actividades de extensdo e investiga¢do

eDesconhecimento pela comunidade da profissao de
psicdlogo, o que pode afectar a empregabilidade do
licenciado em Psicologia Clinica

4.2.Plano de melhorias

Presidente e
Desactualizado | Actualizar equipa a Humanos € 1¢ semestre do a
materiais X de 2023/24
nomear
Humanos
Programa de | Elaborar e | Presidente do (colaboradores No final de cada a
acgao implementar C. Directivo ) e materiais | X para o ano seguint
(suporte
informatico
Humanos
Plano Elaborar e | Presidente (colaboradores No final de cada a
Orgamental implementar C. Directivo ) e materiais X para o0 ano seguint
(suporte
informatico
Humanos
Programa Elaborar e | Presidente (colaboradores No final de cada a
anual de | implementar C. Directivo ) e materiais X para o ano seguint
actividades (suporte
informatico
Tomar as Humanos (Dep.
Responsabiliza medidas de R H) e
¢do devidas e | Presidente materiais X Permanentement
oportunas (sistema de
controlo)
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Carecem de

Vice-

. Rever, Presidentes e .
revisao, . Humanos e Todo o proximo a
. actualizar e | Conselhos . (o
actualizagdo e . S materiais académico
. reajustar Cientifico e
ajustamentos .
Pedagodgico
Investir mais
na formagdo | Presidente, 3
Pouco pos Conselhos, Humanos e
diferenciado graduada, Area de | financeiros Fazer programag
extensiva a | Contabilidadee anual
varios Finangas
Cursos
Vice
presidéncia
para a Area
Académica,
Area de
Finangas e
Contabilidade,
Responsavel e
Mecanismos . . supervisores Humanos e No inicio e ao lon
Criar e aplicar .
de controlo dos Campus, | materiais do ano
Coordenadores
dos cursos,
Area
Administrativa,
Departamento
de Gestdo da
Qualidade
(DGQ)
Conselho
Criar, aplicar | Directivo, Vice
Mecanismos e dar a | presidéncia Humanos e No inicio e ao lon
de avaliagdo conhecer as | para a Area | materiais do ano
avaliagGes Académica,
DGQ
Campanhas
de p
ublicidade Area
P Y ! Académica,
politica e s
s Associacdo de
criagdo deum Humanos,
. - Estudantes, .
Em decréscimo | drgdo de materais e Permanente
. Departamento ) .
apoio a | o financeiros
estudante, L
. . Comunicagao e
incluindo
. Imagem
social
Presidente, RH, Humanos
Pouco o < .
s Accdes de | Area Materiais
especializado o L . : . Ao longo do ano
capacitagdo Administrativa Financeiros
Elaborar Presidente, RH, Humanos
Indefinicgdo de | termos  de | Area Materiais Ao longo do ano
tarefas referéncia Administrativa Financeiros

Sobrecarga de
tarefas

Definir
atribuicGes

Presidente, RH,
Area
Administrativa

Presidente RH
Area
Administrativa

Ao longo do ano
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Levantamento

Presidente, de
Insuficiente Novas F}(Hm necessidades Ao longo do ano
admissoes Area Presidente RH
Administrativa | Area
Administrativa
. Presidente,
Inexisténcia de L Humanos
uma politica de . €. Clentifico, Materiais No inicio do ano
investigacao Criar Centr(? ~ de Financeiros
Investigacao
Inexisténcia Presidente, Humanos
de um | Criar C. Cientifico, | Materiais No inicio do ano
programa Centro de | Financeiros
Investigacao
Inexisténcia de Presidente, Humanos
uma base de Criar C. Cientifico, | Materiais No inicio do ano
Dados de Centro de Financeiros
projectos Investigacao
Inexisténcia de | Formular a | Presidente, C.
uma politica politica de Direcgdo Humanos 19 semest
adequada 2023/24
Presidente, C.
Inexisténcia de Direccdo, Area | Humanos
Elaborar ume .. 19 semest
um plano e de de Materiais
outro . . . 2023/24
um programa Contabilidade e | Financeiros
Finangas
Os protocolos e
convénios nem
sempre sdo
implementado Rever os
3 protocolos/
adequadament | convénios e
e; Inexisténcia | avaliar as
de uma politica | possibilidade
consistente s de melhoria
ara explorar | dasacgdes de | Presidente
E)odos P os intercécmbio Area Cientifica Humanos fro longo do ano
beneficios que | docente e
podem advir | discente;
das parcerias; | identificar
Inexisténcia de | novas
um plano | possibilidade
especifico para | s.
implementaca
o dos termos
dos protocolos
Estudar as
melhores
Transportes SOIL.JCOES; GeSt?O.; Arefa\ Humanos Imediato
Aplicar o | Administrativa
regulament
o
Estudar as
melhores Gestdo Area Humanos
Seguranga solugdes; Administrativa Permanentement

Responsabiliz
ar
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Presidente
Equipar em | Responsavel Humanos,
Laboratdrios fungdo das | pelos Financeiros Ao longo do ano
necessidades laboratorios; Materiais
Coordenadores
dos cursos
Presidente;
Curso de | Humanos,
Posto de (Criar, equipar,| Enfermagem; Financeiros, Ao longo do ano
s0corros gerir Gestdo e | Materiais
Financas; Area
Administrativa
Presidente,
Gestao e | Humanos
Equipament os |Adquirir Financas, Area | Financeiros 12 semestre
informaticos Instalar Administrativa, Materiais
Técnicos de
informatica
Docentes, Area Humanos
Cientifica, Area | Financeiros
Biblioteca Adquirir  novos| Administrativa, Materiais 12 semestre
online titulos Técnicos de
Informatica
C. de Direcgdo, | Humanos,
Obras em curso |Definir Contabilidade e | Financeiros 12 semestre
prioridades Finangas
C. de Direcgao, Papel,
Pouca Divulgar Gabinete computador, Imediato
divulgacdo Juridico impressora,
tinteiro
Pouco C. de Direcgdo, Papel,
interesse  em [Estimular Gabinete computador Ao longo do ano
conhecer Juridico impressora,
tinteiro
Pouco Conselho de | Papel,
interesse  em |Aplicar Direcgdo, computador Ao longo do ano
aplicar Gabinete impressora,
juridico tinteiro
Estatuto Presidente Papel,
Organico Actualizar Gabinete computador, Imediato
desactualizado Juridico CD impressora,
tinmteiro

4.3. Andlise global da avaliagdao do Departamento de Saude

Com base na avaliagdao SWOT, foram identificados os pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameagas dos
onze indicadores pertencentes ao Mapa de Indicadores, Padrdes e Critérios de Verificagdo (MIPVC) dos
cursos de Saude. Ao analisar as oportunidades, constatou-se que parcerias com empresas, Instituicdes de
Ensino Superior e Instituicdes de investigagdo podem abrir portas para estagios, mobilidade académica,
projectos conjuntos e investigagdo multidisciplinar, bem como oportunidades de emprego para os
estudantes. Por outro lado, em relagdo as ameacas externas, foram identificadas fragilidades associadas as
mudangas sociais, econdmicas, tecnoldgicas e regulatdrias, que podem afectar directamente a qualidade e
relevancia do ensino superior, impactando a concorréncia no mercado educacional.

A primeira grande conclusdo geral é a da necessidade imediata de o ISPT desencadear um movimento de
reflexdo colectiva e introspectiva capaz de fazer perceber que a politica institucional para a qualidade se
17



alicerca na defini¢ao da Instituicdo, na compreensdo das suas missao e visao, dos seus objectivos e valores,

que precisam de ser repensados e actualizados.

A natureza do ISPT enquanto instituicdo de ES com autonomias financeira, cientifica, pedagdgica e cultural e

o facto de ter consciéncia de que estas autonomias sdo responsabilidades acrescidas, legitimam a sua

ambicdo, para cuja satisfacdo se tem esforcado, de poder vir a ser uma referéncia nacional e internacional

no desenvolvimento do ES.

A segunda grande conclusdao geral é que é possivel conseguir alcangar os seus objectivos, desde que,

realistica, objectiva e claramente, defina e implemente uma politica de qualidade que inclua, sem exclusdo

de outros, que o tal movimento de reflexao colectiva possa identificar, os seguintes itens:

ter em conta os resultados desta (primeira) auto-avaliacdo e ndo deixar esmorecer a pratica;

repensar ja, para clarificar e actualizar, as suas missdo e visdo, os seus objectivos e valores;

clarificar os seus ciclos de estudo e os procedimentos adequados a sua prossecugao;

implementar medidas concretas para o desenvolvimento de uma cultura de qualidade;

redigir e aplicar um conjunto de regulamentos e normas internas indispensaveis ao funcionamento

disciplinado e actuante da Instituicao;

elaborar uma (a sua) estratégia para a melhoria continua (v.g. actualizagdo permanente dos curricula

e dos programas, apetrechamentos pertinentes; diminuicdo dos cursos intensivos como sistema,

seleccdo, recrutamento e avaliacdo rigorosos do corpo docente e de pessoal técnico e administrativo

devidamente habilitado e capacitado, elaboracdo de indicadores para nomeacao de cargos de chefia

e responsabilizacdo desses cargos, criacdo da area de logistica);

Implementar a pratica de prestacdo (publica) de contas;

Elaborar, tornar publico, no seio da sua comunidade, e implementar o seu programa anual de acgao,

gue inclua todas as componentes da vida da instituicdo e o envolvimento de todos, considerados

individual e colectivamente;

Conceber um plano estratégico, e envidar todos os necessarios esforgos para o materializar, que inclua:
o definicdo de uma politica/plano de ampliagdo das estruturas;

definicdo de uma politica/plano de modernizagdo administrativa;

definicdo de uma politica/plano de comunicacéo e divulgagio;

definicdo de uma politica/plano de gestdo académica;

definicdo de uma politica/plano de estruturacdo e desenvolvimento académico;

o O O O O

implementac¢do de plano orgamental rigoroso, baseado na conteng¢do de despesas, a partir
de uma separacgao clara entre o que é dispensavel e o que tem de ser feito, e com isto a
Instituicdo ganhar3;

o implementagdo de um programa/plano de ac¢do de prestagdo de servigos a comunidade.

Sobre este ultimo item, e a justificar a recomendagdo, embora exista um gabinete de fisioterapia, é
oportuno reiterar que, sendo a maior componente dos cursos do ISPT a de ciéncias da saude, a
Instituicdo ndo dispde de um posto médico ou um gabinete de Psicologia, para apoio aos préprios
cursos e a comunidade interna, mas também para apoio a comunidade externa.
Outra recomendagdo vai no sentido de o ISPT ndo deixar morrer este movimento que foi o processo
de auto-avaliagdo nem desvalorizar as conclusGes e recomendagbes que ele proporcionou. Dever3,
antes avangar para um segundo e um terceiro momentos que sdo o da planificacdo e o da
implementacao das recomendagdes, com enquadramento no tempo e previsao de custos, com
definicdo de prioridades, obviamente.
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Dois aspectos merecem ainda uma reflexdao mais cuidada com vista a reforcar e acelarar os programas de

melhoria:

(1)

(2)

Qualificacdo dos docentes

E um desafio constante para a gest3do das IESs, pois quanto mais qualificados e especializados, maior
a qualidade do ensino e os servigos que as instituicdes podem prestar a sociedade. Considerando que
a maioria dos docentes do ISPTundavala sao licenciados, deve ser feito um esforco consideravel para
que esta situagdo se inverta a curto-prazo. A agregacdo pedagdgica que é proporcionada
actualmente e que parte dos docentes tem realizado, sé pode ser efectiva se estes tiverem dominio
cientifico nas dreas que leccionam, pois ndo havera metodologias e estratégicas pedagdgicas que
tenham efeito se ndao houver uma qualificacdo cientifica forte. Hoje em dia hd inumeras
possibilidades de formag¢ao em ambiente virtual, pelo que se deverado criar mecanismos de pesquisa
de cursos curtos que deverdo ser aproveitados para o aperfeicoamento continuo do corpo docente.

Investiga¢ao

Durante décadas as IESs angolanas priorizaram a formacdo em sala de aula e eram valorizadas pelo
numero de estudantes e pelos licenciados que lancavam para o mercado de trabalho anualmente,
sem cuidar de um aspecto que define e valoriza o Ensino Superior — a investigacdo. Em termos
simples, investigar é procurar solucdes para problemas da sociedade de uma forma reflexiva e
metddica, o que estimula a criatividade, a capacidade de encontrar solu¢des, a capacidade de
argumentar e fazer escolhas adequadas a contextos especificos. A investigacdo em Saude é condicado
essencial para o avanco do conhecimento cientifico e melhoria da qualidade de vida da sociedade,
proporcionando dados crediveis sobre a saide humana e das populagbes, o que requer uma
coordenacdo multidisciplinar baseada em principios éticos e legais e em procedimentos seguros.
Assim sendo, uma das debilidades apontadas por todos os cursos e reconhecida pela direc¢ao do
ISPTundavala, refere-se a inoperancia do Centro de Investigacao quanto a definicdo de planos e
programas de investiga¢do na area da Saude, ao reduzido nimero de projectos, a urgéncia de apostar
na formacgdo de qualidade dos seus docentes e ainda a necessidade de melhorar as condig¢Ges para a
realizacdo de investigacdo através de infraestruturas especializadas. Consequentemente, todos estes
aspectos estdo assinalados no Plano de melhorias, para que a curto-prazo se possa inverter esta
situacgao.
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V. AUTOAVALIACAO DO CURSO DE ENFERMAGEM
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Lubango, 2023
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1. INTRODUCAO

Na obtenc¢do de métodos avaliativos para o alcance da qualidade no ensino superior, é indispensavel o uso
de ferramentas de qualidade técnica com a finalidade de definir, verificar, mensurar, analisar, comparar e
propor solucdes para os problemas que interferem no funcionamento e desempenho da ies (instituicao de

ensino superior), mais especificamente o ispt (instituto superior politécnico tundavala).

Para atingir a qualidade e poder melhorar os processos inerentes aos objectivos para que foi criado, o ispt
precisa de realizar, periodicamente a auto-avaliacdo. A auto-avaliacdo é realizada pelo préprio ispt para aferir
internamente o seu desempenho. A auto-avaliacao do ispt é a base dos sistemas de garantia de qualidade e
os seus resultados sdo usados ndo sé para a melhoria da qualidade, mas também para informar a tomada de

decisdes.

De acordo com o comunicado n. 21/CAA/ISPT/2023, o coordenador de curso deve elaborar um relatério de
auto-avaliagdo onde deve integrar: i) plano de actividades da coordenacgdo do curso do ano lectivo de

2022/2023 e ii) actas das reunides realizadas pela coordenacdo do curso.

O relatdrio de auto-avaliacdo, devera ser entregue a comissdo de auto-avaliacdo do ISPTundavala, com a
finalidade de contribuir para o processo de auto-avaliacdo e a fim de facilitar a elaboracdo do respectivo

relatério final de auto-avaliacao.

Assim, o relatério de auto-avaliacdo, apresenta como principais objectivos: i) documentar o ponto de
situacdo do curso de licenciatura em enfermagem e ii) fornecer informacgdes que sirvam de suporte para a

tomada de decisdes.

Deste modo, elaborou-se o presente relatério de auto-avaliacdo estruturado com a introducdo, a
metodologia utilizada, o plano de actividades do curso, onde se relatou todas as actividades programadas,
as actividades realizadas e as actividades ndo realizadas pelo curso, os resultados esperados vs resultados
alcangados, a analise swot, através da qual se fez a analise aos curriculos, ao corpo docente e discente do
curso e as infra-estruturas, o plano e perspectivas de melhorias, a andlise global, as conclusdes e as

recomendacgodes e, por fim, os apéndices.

2. O CURSO DE ENFERMAGEM

Endereco Lubango: Bairro Comercial, Rua Patrice Lumumba, 30
Humpata: Campus do Tchitoco, Palanca

Nome do curso Enfermagem

Acto regulatério D.E. n240/12, de 3 de Fevereiro

Tempo de duracao 5 anios, 10 semestres

Modalidade de ensino Presencial

Grau académico que confere | Licenciatura
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Area do conhecimento

Ciéncias da Saude

Numero de vagas 350

Turno de funcionamento

Manh3, tarde e pds-laboral

Carga horéria total/UC

4097 horas/256 Unidades de Crédito

3. OBJECTIVOS DO CURSO DE ENFERMAGEM

OBJETIVOS DO CURSO DE ENFERMAGEM

PERFIL DE SAIDA DO CURSO DE ENFERMAGEM

Formar profissionais capacitados técnica e
cientificamente para actuar no sentido de
identificar os indicadores de saude e doenca
na populagao

Enfermeiros com sélida formagdo técnica e cientifica,
capazes de utilizar métodos e técnicas de avaliagdo de saude
publica para identificar indicadores de saude e doenga na
populagdo, contribuindo para a formulagdo e implementacdo
de politicas de saude eficazes.

Desenvolver  actividades que possam

melhorar as condi¢gdes de saude da
colectividade compreendendo o ser humano

de forma integral

Profissionais aptos a desenvolver e implementar programas
e intervencGes de promocdo da saude, utilizando abordagens
holisticas para compreender o ser humano em sua
totalidade, incluindo factores fisicos, psicolégicos, sociais e

ambientais.

Garantir a exceléncia na formacgao clinica

Licenciados em enfermagem com habilidades clinicas sdlidas
e competéncia para fornecer cuidados de saude seguros e
eficazes em diversas areas, incluindo cuidados primarios,
hospitalares e comunitarios.

Expandir a especializagdo em dreas criticas

Enfermeiros especializados em dreas de alta demanda, como,
educagdo para a saude, cuidados materno-infantis, geriatria,
oncologia, entre outras, preparados para enfrentar os
desafios especificos desses campos.

Promover a lideranga e a inovagdo em

enfermagem

Profissionais capazes de liderar equipes multidisciplinares,

implementar praticas inovadoras e contribuir para o

desenvolvimento continuo da profissao.

Fomentar a pesquisa e a evidéncia na pratica

Pesquisadores capacitados para conduzir estudos cientificos
rigorosos em enfermagem, promovendo a aplicacdo de
evidéncias na pratica clinica e contribuindo para o avanco do
conhecimento na area.

Cultivar uma cultura de ética e humanizacdo

Profissionais em enfermagem com sdlidos valores éticos,

sensibilidade cultural e empatia, comprometidos em
fornecer cuidados centrados no paciente e promover o
respeito pela dignidade humana em todos os contextos de

saude.

Integrar a enfermagem na promog¢do da saude

comunitaria

Enfermeiros engajados na promogdo da saude publica e no
desenvolvimento comunitadrio, capazes de identificar e
abordar as necessidades de saude locais, colaborando com
outras instituicdes e lideres comunitarios para melhorar o
bem-estar da populagao.
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Fomentar a educagdo

desenvolvimento profissional

continua e o

Profissionais comprometidos com a aprendizagem ao longo
da vida e que buscam oportunidades de aprimoramento
profissional, participando de programas de actualizacdo e
adquirindo novas habilidades para melhorar continuamente
a qualidade dos cuidados de enfermagem.

Promover a participagdo comunitdria em

saude

Enfermeiros capacitados para envolver e capacitar a
comunidade na promog¢do da sua prépria saude, facilitando
processos participativos e colaborativos para identificar
necessidades de saude, planejar e implementar intervengGes
adequadas.

Contribuir para a reducdo das desigualdades

em saude

Profissionais comprometidos em enfrentar as disparidades
em saude, trabalhando para reduzir as desigualdades de
género, socioecondmicas, étnicas e geograficas no acesso
aos cuidados de saude e promovendo a equidade em saude
para todos os grupos populacionais.

4. CORPO DOCENTE DO CURSO DE ENFERMAGEM

O curso de enfermagem é assegurado por 43 docentes, sendo 31 colaboradores e 12 efectivos, 25

licenciados, 17 mestres e 1 doutorado.

Carreira Docente
e Sexo Pa{’s de Regime de Univers'itdrl;a - Grfzu'
Origem Trabalho Investigagdo Académico
Cientifica

Abednego André Anécio Beca Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Adilson José Nimbu Macuva Masculino Angola Integral Assistente Estagiario | Licenciatura
Agnelo Carrasco Masculino Angola Integral Assistente Licenciatura
Amélia Fernanda Albino Feminino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Antdnio Paulo Nunes Simdes Masculino Angola Integral Assistente Mestrado
Aralis German Garcell Feminino Cuba Parcial Assistente Mestrado
Armanda Trindade Isaac de Cruz Feminino Angola Integral Assistente Mestrado
Arsénio Grelo Jacob Manuel Masculino Angola Parcial Assistente Licenciatura
Benjamim Moisés de Castro Masculino Angola Parcial Assistente Mestrado
Bernabé Handa Virgilio Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Carlos Kwelé Manuel Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Constantino Azevedo Chiula Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Daniel Gandavila Paulo David Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
David Domingos Luis Masculino Angola Parcial Assistente Doutoramento
Dilson Manuel Nanama Celestino Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Dimby Rahitasoa Alves de Lima Feminino Madagascar | Integral Professor Auxiliar Licenciatura
Diobenys Reyes Ramirez Masculino Cuba Parcial Assistente Mestrado
Domingas Francisca Tavares Feminino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Edson Domingos Catumbela Dumbo Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Efigénio Pacifico Indeikumwe Ndeiweda Masculino Angola Parcial Assistente Mestrado
Esmeralda Clarisse Beth Sacato Jodo Feminino Angola Parcial Assistente Mestrado
(E:Ztscr:iz?obda Matende Gamboa da Feminino Angola Parcial Assistente Mestrado
Francisco Pedro Masculino Angola Parcial Assistente Mestrado
Horacio Salvador Hernandez Masculino Cuba Integral Professor Auxiliar Mestrado
Isaac Candimba Tjamba Hungulo Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Janaina Solange Lisboa Gongalves Feminino Angola Integral Professor Auxiliar Mestrado
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Jorge Chicusse Pacheco Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
José Caxinene Pedro Capele Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Joveth Banje Abel Chindanda Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Juliana David Correia Feminino Angola Parcial Assistente Mestrado
Leila Chinara Lopes Veiga Feminino Angola Integral Assistente Estagiario | Licenciatura
Lourengo Bento Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Luis Filipe da Silva Van-Der-Kellen Masculino Angola Parcial Assistente Licenciatura
Luis Kafuinda Valentino Anténio Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Nelson Lopes Oliveira Masculino Angola Parcial Assistente Mestrado
Noraima Nunes Carballosa Feminino Cuba Integral Assistente Mestrado
Odeth de Jesus Nehombo Vinyanga Feminino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura
Palmira Albertina de Fatima Gaspar .

Correia Feminino Angola Integral Assistente Mestrado
Paulo Manuel Masculino Angola Parcial Assistente Licenciatura
Pedro Alfredo Dias dos Santos Masculino Angola Parcial Assistente Mestrado
Roberto Carlos Ferreira Masculino Angola Integral Assistente Mestrado
Samir Correia dos Santos Masculino Angola Integral Assistente Estagiario | Licenciatura
Zezé Loreto Kambangula Verissimo Masculino Angola Parcial Assistente Estagiario | Licenciatura

5. INFRAESTRUTURAS DE APOIO

O ISPTundavala possui a seguinte infra-estrutura: Salas de aulas amplas, arejadas, Laboratdrios (lab. de
Anatomia, Fisiologia, Quimica, Biologia, Laboratério de Enfermagem); Biblioteca/ Biblioteca virtual — Livweb;
Laboratdrio de Informdtica; Secretaria Académica; Secretaria Geral; Gabinete de Qualidade Institucional;
Anfiteatro equipado; Rede WIFI; Area de convivéncia adequada; Centro de satide para atendimento e pratica
de habilidades; Gabinete do Centro de Estudos.

Para auxiliar o desenvolvimento das actividades praticas do curso de Enfermagem, o ISPTundavala conta com
protocolos com Hospitais e Unidades Basicas de Saude.

Todos os laboratdrios de habilidades possuem regulamento referente as normativas e regras de utilizagdo.
O ISPTundavala esta certificado pelos Servicos de Proteccdo Civil e Bombeiros para o seu funcionamento.

6. PLANO DE ACTIVIDADES
O plano anual de actividades é um instrumento de gestdo que reflecte a estratégia de actuacdo da

Coordenagdo e onde se encontram descriminados os objectivos a atingir, as actividades a desenvolver e os

recursos necessarios a sua realizagao.

No inicio do ano lectivo, dia 03 de Outubro de 2022, reuniram-se na sala de reunides do ISPT, os
Coordenadores do Curso de Licenciatura em Enfermagem, Dr. Anténio Simd&es e a Dr.2 Leila Veiga, com o
objectivo de discutir e elaborar o plano de actividades do curso do ano lectivo de 2022/2023.

Em seguida, apresentam-se as actividades programadas de acordo com o plano de actividades do curso de
licenciatura em Enfermagem, as actividades realizadas durante este ano lectivo e as actividades ndo
programadas, incluindo o motivo pelo qual ndo se realizaram.

6.1. Actividades programadas
Foram programadas todas as actividades do Curso para o ano lectivo de 2022/2023 e foram as seguintes:
Ensino

(a) Reunido com os estudantes do 52 ano — com o objectivo de esclarecimento do plano de estagio,

objectivo de cada estagio, uniforme para o acesso ao estagio, material e identificacdo do estudante,
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bem como definicdo das datas para o refrescamento na elaboragdo do estudo de caso (10 a 13 de
Outubro dada pelo Dr. Joveth Chindanda) e na elaboracdo da Monografia (17 a 21 de Outubro dada
pela Dr.2 Leila Veiga e o Dr. Joveth Chindanda).

(b) Reunido com os estudantes do 52 Ano (Estagios do 12 Semestre) — com o objectivo de avaliacdo dos
locais de estagio, facilidades e dificuldades no processo de aprendizagem.

(c) Reunido com os delegados de turma do 12 ao 52 anos — com os seguintes objectivos: Exposicdo de
problemas de cada turma do curso de Licenciatura em Enfermagem; ConsideracGes gerais de
aspectos relacionados com o curso de Licenciatura em Enfermagem; Diversos.

(d) Reunido com os professores do curso — com os seguintes objectivos: Exposicdo de problemas
relacionados com curso de Licenciatura em Enfermagem; 2 Considera¢Oes gerais sobre aspectos
relacionados com o curso de Licenciatura em Enfermagem; 3 Apresentacdo do resumo da reunido
com os delegados de turma, que decorreu no dia 31 de Maio; 4 Diversos.

(e) Eleicdo do Professor do Ano — eleicdo do melhor professor de cada ano curricular em cada ano
académico, feita pelos estudantes.

(f) Reunido de final de estdgio com os estudantes do 52 ano — com os seguintes objectivos: Avaliacdo
dos locais de estagio; Apresentacao dos melhores estudos de caso.

Investigagao

(a) Seminario sobre suporte basico de vida — dia 12 de Maio, em saudacdo do Dia Mundial do
Enfermeiro.

(b) Palestra sobre qualidade de vida do profissional de satide /enfermeiro —dia 12 de Maio, em saudac¢do
do Dia Mundial do Enfermeiro.

(c) Palestra sobre Diabetes — De 14- 17 de Dezembro, em distintas turmas para saudar o Dia Mundial do
Portador de Diabetes e também levar o conhecimento sobre a doenga.

(d) Elaboragdo do Projecto “Desvendando a Genética do Albinismo nas Popula¢des Angolanas” a ser
implementado em 2024

Extensao

Sessdes de divulgag¢do dos cursos - acompanhadas da distribuicdo de desdobraveis, pelos coordenadores dos
cursos do ISPTundavala, dirigida aos estudantes do ISPTundavala, aos estudantes do Il Ciclo e ao publico em
geral, com data prevista de realizacdo de 20 a 26 de Junho de 2023. Com os seguintes objectivos: i) divulgar
os cursos do ISPT e ii) esclarecimento de duvidas.

6.2. Actividades nao realizadas
(a) Seminario sobre suporte basico de vida, tendo em conta a auséncia da prelectora Dr.2 Arallys e o
atraso da chegada do material necessario para as praticas recomendadas neste tipo de seminario.
(b) Eleicdo do Professor do ano, pois na perspectiva da coordenagdo esta deveria ser feita antes da época
de exames, contando com a participagdo de um nimero significativo de estudantes do 12 ao 52 anos,
o que ndo foi possivel por situacées alheias a Coordenacdo e por a mesma pensar numa cerimodnia
que carecia de divulgacdo ao corpo docente e investimento por parte da Instituicdo.
7. ANALISE SWOT

Os resultados da Auto-Avaliagdo decorrem da aplicacdo da metodologia de analise do tipo SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities and Threats), em portugués, analise FOFA (Forcas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas), que permite conhecer e avaliar, a partir dos ambientes interno e externo, os pontos fortes e fracos
da Instituicdo bem como as oportunidades e ameacas colocadas ao seu desenvolvimento e consolidacgao.

26



Para a realizacdo da analise SWOT, é importante saber qual a relagdo existente entre o curso e/ou programa
ou instituicdo em avaliacdo e os dois ambientes que podem interferir no funcionamento dos mesmos. Assim,
deve estar-se atento, quer ao ambiente interno, quer ao ambiente externo. Ou seja, para se fazer uma boa
analise SWOT, devera ter-se em conta as forcas e fraquezas que advém do interior da instituicdo (ambiente
interno), isto é, a qualidade dos recursos humanos, a capacidade dos gestores, os recursos financeiros, o
marketing, entre outros.

A |IES também tem que estar atenta a factores externos que, igualmente, podem interferir no funcionamento
dos cursos e/ou programas e ou da instituicdo. Estes referem-se ao contexto, politico-legal, econémico,
sociocultural e tecnolégico, e ainda, aos fornecedores, clientes, concorrentes e entidades reguladoras de
onde poderao surgir as oportunidades e ameacas.

Neste relatério, fez-se a andlise SWOT com o intuito de identificar os factores positivos como as forgas e
oportunidades e os factores negativos como as fraquezas e as ameacas do curso de licenciatura em
Enfermagem do ISPT tendo em conta os ambientes externo e interno. Para este efeito, analisou-se os
curriculos, o corpo docente do curso, o corpo discente do curso e as infra-estruturas.

7.1. Forgas e fraquezas

Indicador Padrao
Critério de
Verificagao

Forgas Fraquezas

Projecto pedagdgico do curso em harmonia com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), os
regulamentos e normas da Instituicdo e ao edificio
legislativo vigente no Subsistema de Ensino
Superior sdo relativamente bem conhecidos;

Os objectivos do curso sdo condizentes com o
perfil de saida e com a missdao do Departamento;

Missdo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Fragilidade na revisao periddica da
missdo da Instituicdo

Termos de referéncia para as tarefas e fungdes dos
membros da gestdo do curso;

Aulas praticas em contexto hospitalar;

Divulgacdo da politica de nacional para a
promocgdo da igualdade e equidade do género para
toda a comunidade académica.

Limitagdes no planeamento

Gestao
orcamental.

A estrutura e organizacdo do conteudo curricular
condizem com o PPC, os objectivos do curso, a
legislagdo em vigor, com o perfil de saida para o
curso de Enfermagem e com as necessidades
locais, regionais e nacionais;

Curso avaliado/reconhecido pela Ordem dos
Enfermeiros de Angola;

Sistemas anti-plagio instalados nos computadores
da instituicdo que servem ao curso.

Curriculos Acervo bibliografico limitado.

Numero reduzido de docentes
efectivos;

Numero reduzido de docentes com o
grau de Mestre e de Doutor;
Numero reduzido de docentes com
formagdo em agregacdo pedagdgica;
Numero reduzido de publica¢des por
docente;

Réacio docentes/discentes.

Processo de avaliacdo do desempenho docente
(em andamento);

Manual do docente;

Alguns docentes em formagdo pds-graduada.

Corpo Docente

Corpo Discente

Manual do candidato;
Manual do estudante;
Média dos estudantes no ano lectivo 2022/2023:

Debilidades com relagdo a
conhecimentos de base;
Baixa adesdo ao PAA
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Caracterizacdo por género, faixa etaria, provincia

de origem, vindos do provado ou do publico,
quantidade de bolseiros;

Corpo Técnico
administrativo

Formagdes ciclicas e voltadas a aperfeicoamento

das competéncias profissionais;

Ambiente limpo e organizado;

Racio PTA/docentes e discentes aceitaveis;
Resultados do RAA sobre o PTA;

Termos de referéncia claros.

Debilidades nos servigos

administrativos de apoio aos docentes

do curso

Investigacao

Revista Cientifica Tundavala;

Desenvolvimento de palestras e semindrios no
contexto da saude;

Projecto de especializagdo na area da saide em
andlise do MESCTI.

Genética do Albinismo (em projecto)

Numero reduzido de publicagdes dos
docentes;

Numeros reduzidos de projectos de
iniciacdo cientifica

Extensdo

Capacidade para realizar actividades junto das
comunidades e populagao em geral

Numero reduzido de actividades de
extensdo universitaria.

Intercambio

Promogao de interdisciplinaridade e mobilidade de

docentes

Baixa mobilidade docente e discente

Infraestrutura

Certificado dos Servigos de Protecgdo Civil e
Bombeiros;

Salas de aulas amplas, equipadas e arejadas;
Laboratdrios de Habilidades (lab. de Anatomia,
Fisiologia, Quimica, Biologia, Laboratdrio de
Enfermagem);

Biblioteca/ Biblioteca virtual — Livweb;
Laboratdrio de Informatica;

Secretaria Académica;

Secretaria Geral;

Gabinete de Qualidade Institucional;
Anfiteatro equipado;

Rede WIFI;

Area de convivéncia adequada;

Centro de saude para atendimento e pratica de
habilidades

Acesso limitado a rede movel
Debilidades de acessibilidade

Cumprimento da
Legislacao

Cumprimento da legalidade que diz respeito ao
Subsistema de Ensino Superior.

Fragilidade na divulgacao

7.2. Oportunidades e ameacgas

Indicador

Oportunidades

Ameacgas

Missdo e Plano de
Desenvolvimento

Interesse dos candidatos na frequéncia do
curso de enfermagem;

Criar novas parcerias com instituicdes do
ensino secundario de modo a potenciar o

Aumento de instituicdes com licenciatura em
Enfermagem e a consequente competi¢do com
as potenciais ofertas de programas semelhantes
ou mais atractivos;

Estado socioecondmico do pais, a escassez de

Institucional . . . . .
ingresso para a Licenciatura em | recursos financeiros acompanhados do
Enfermagem com maior qualidade. aumento do custo da educagdo superior em
Angola.
Oportunidades de  capacitagdo e
desenvolvimento continuo dos docentes e
PTA através de conferéncias, workshops,
Gestio programas, seminarios, palestras, | Morosidade nos processos de apreciacdo e

programas de aprimoramento pedagdgico
em instituicOes nacionais e internacionais,
presencialmente, online e em formatos
hibridos.

homologacao de parceiras internacionais.
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Curriculos

Processo de harmonizagao curricular
Promogdo e implementagao de programas
de mobilidade académica em oposigdo a
analise por equivaléncia

Languidez
curricular.

no processo de harmonizagdo

Corpo Docente

A sempre presente possibilidade de
colaborar com docentes e professores de
outras instituicdes para actividades de
pesquisa, ensino e extensao conjuntas;
Possibilidade de estabelecer parceiras com
outras IES, empresas e outras organizagdes
para a partilha de conhecimentos e
recursos.

Alteragbes no quadro mental de expectativas
dos estudantes quanto aos métodos de ensino
que desafiam os docentes a formularem novas
respostas para as novas exigéncias;

Mudangas tecnoldgicas que desafiem o modelo
estabelecido de ensino como as plataformas de
ensino a distancia e que exigem remodelagdes
profundas e desafiadoras.

Corpo Discente

Oportunidade de aumentar a participagao
em experiéncias de intercambio;

A existéncia de estagios potencializa as
parceiras com empresas, organizagdes
estatais e oferece oportunidades de
insercdo no mercado de trabalho apéds a
formacgao.

Potenciais dificuldades a serem enfrentadas
pelos estudantes decorrentes de factores
sociais, politicos, econdmicos, cultura,
ambientais, tecnoldgicos e legais e que podem
afectar a empregabilidade dos discentes apds a
formacgao;

Aumento de instituigdes com licenciatura em
Enfermagem e a consequente competicdo com
as potenciais ofertas de programas semelhantes
ou mais atractivos.

Possibilidade de estabelecer parceiras com

Restricdes de cariz orcamental que podem

Corpo Técnico . afectar a capacidade de contratar, reter e
. . . outras IES, empresas e outras organizagoes . . . .
administrativo . . capacitar continuamente profissionais
para a partilha de conhecimentos. o o - .
qualificados para a gestao administrativa.
Oportunidades de  colaborar com
instituicdes diversas para o
desenvolvimento de pesquisas ou | Mudangas no quadro politico-governamental
projectos em conjunto; que podem levar a mudangas radicais nas
Investigacio Oportunidades de aceder a financiamento | politicas de pesquisa, cortes de investimentos
gag interno e externo; nacionais e internacionais, ou que influenciem
A existéncia de varios desafios no contexto | negativamente na autonomia académica,
angolano quanto a saude e a possibilidade | cultural e ética de pesquisa.
de aborda-los por meio da pesquisa
cientifica.
- - . Desafios associados a aceitagdo, por parte das
Possibilidade de existirem, na comunidade, . . &0, P pN
. . comunidades, das actividades de extensdo;
- necessidades que podem ser atendidas | . . . L
Extensao ) . N Limitagdes or¢amentais que podem limitar a
através de actividades de extensdo . o . .
. o capacidade da Instituicdo de investir nessas
universitaria. .
actividades.
Possibilidade dos estudantes, docentes e
PTA participarem em programas de . -
AL . Ap . P Np g Morosidade nos processos de apreciagdo e
Intercambio intercdmbio e cooperagdo em outros - . N
, ) A homologagdo de parceiras internacionais.
paises  proporcionando  experiéncias
enriquecedoras em varios dominios.
. . Restricdes orcamentais que podem afectar as
Parcerias com entidades externas para a L . .
Infraestruturas . ~ . o . possibilidades de investimento em
implementacdo de inovagdes tecnoldgicas | .
infraestruturas.
Possiveis politicas e dispositivos
. regulatérios que facilitem a
Cumprimento da | . ~ . .
C implementagdo de melhores processos | Morosidade e burocracia
Legislagao

transversais ao subsistema de ensino
superior.

8. PLANO DE MELHORIAS
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Para mitigar as ameacas e aproveitar as oportunidades identificadas na andlise SWOT, é necessario

implementar ac¢des de melhoria continua da qualidade do curso de Enfermagem, conforme o plano de

melhorias que se apresenta abaixo. Com essas medidas, o curso estard preparado para enfrentar os desafios

e destacar-se no cendrio educacional, formando profissionais enfermeiros altamente capacitados, éticos e

comprometidos com a promogao da salde e a qualidade de vida da populagao.

Indicador Recursos Prioridad
< Cronogra
Padrao Critério | Fraqueza Accio de Melhoria Responsavel | hecessarios | e
ma
de Verificagao Al MB
- Realizar uma revisao
periédica da missdo da
Missdo e Plano Fragilidade na | Instituicdo; -
de revisao Implementar um President Humanos e X
o residente
Desenvolvimen | Periddica da processo de revisdo materiais
N missao da ,
to Institucional L continua do Plano de
Instituicao .
Desenvolvimento
Institucional (PDI);
- Realizar um
diagndstico das
necessidades de
financiamento dos
departamentos; -
Limitagdes no | Desenvolver um plano
Gestio planeamento | or¢amental claro e Presidente Humanos e X
orcamental reallstz.a; - Estabelecer C. Directivo materiais
parcerias com
instituicdes financeiras
ou entidades
governamentais para
garantir financiamento
adicional.
- Desenvolver um
plano para aquisi¢do
de novos materiais e o
g C. Directivo
recursos bibliograficos;
Acervo . o
3 o - Estabelecer parcerias | C. Cientifico | Humanos e
Curriculos bibliografico . o X
o com editoras ou materiais
limitado  tituics C.
instituicdes para -
¢ P Pedagodgico
acesso a conteudos
digitais ou subscri¢des
de revistas cientificas.
Numero - Realizar um
reduzido de levantamento das Presidente,
; Area
docentes necessidades de . Humanos,
Uac 5 académica
Corpo Docente efectivos; de contratacdo de novos < ’ materiais e X
. rea
docentes com | docentes; Desenvolver . | financeiros
o grau de um plano de incentivo | @dministrati
Mestre e de a formagdo pos- va
Doutor; de graduada para
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docentes com
formagdo em
agregacao
pedagodgica; e
de
publica¢des
por docente;
Récio
docentes/disc

docentes; - Estabelecer
parcerias com outras
instituicdes para
facilitar a formacdo de
docentes em
agregacdo pedagogica.

entes.
- Desenvolver
programas de reforgo
Debilidades de conhecimentos Area
comrelacdoa | basicos para osalunos; | académica,
A heci Lo Humanos e
Corpo Discente | conhecimento | - |mplementar associagdo teriai
. materiais
s d'e base; . estratégias de dos
Baixa adesdo ibilizaca tudant
sensibilizagdo e estudantes
ao PAA ¢
incentivo a
participagao no PAA.
- Realizar um
levantamento das
necessidades de
melhoria nos servigos
Debilidades administrativos; - Presidente, Humanos,
.. Nos servicos Implementar um plano | C. cientifico .
Corpo Técnico | _ . ..~ o ' | materiais e
. . administrativo | de capacitacdo parao | Centro de financeiros
administrativo | ¢ 4e apoio aos ..
pessoal técnico- Estudos e
docentes do o . .
administrativo; - Rever | Pesquisa
curso
e atualizar os termos
de referéncia para as
funcdes do pessoal
técnico-administrativo.
- Promover a
investigacao .
. o Presidente,
i interdisciplinar e .
Numero . C. Directivo,
. colaborativa entre os .
reduzido de . Area de
L docentes; - Incentivar a -
publica¢des oL . contabilidad
submissdo de projetos )
dos docentes; . L e e finangas, | Humanos,
L . de investigacdo a .
Investigagdo Numeros . . Chefe de materiais e
. financiamentos . )
reduzidos de departamen | financeiros
. externos; - Estabelecer
projectos de . to,
L parcerias com
iniciacao . Coordenado
o instituicGes de
cientifica . L res dos
investigacdo para
Cursos

desenvolvimento de
projetos conjuntos.
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- Identificar areas de
extensdo prioritarias
i para o curso; -
Numero
] Desenvolver .
reduzido de . Presidente, Humanos,
. . programas e projectos | .
Extensao actividades de . area materiais e
. de extensdo que o . )
extensao cientifica financeiros
. L envolvam a
universitaria .
comunidade local e
promovam acgGes de
impacto social.
- Promover parcerias
com institui¢des
estrangeiras para
Baixa programas de Presidente
o mobilidade intercambio Area
Intercambio L. - .| Humanos
docente e académico; - administrati
discente Implementar va
programas de
mobilidade docente e
discente.
- Desenvolver um
plano de manutengdo
e melhorias das
Acesso instalagoes; -
limitado a Estabelecer parcerias Presidente, Humanos,
Infra-estruturas rede mével com empresas ou Gabinete materiais e
Debilidades de | entidades juridico, CD financeiros
acessibilidade | governamentais para
obtengado de recursos
para melhorias na
infraestrutura.
Desenvolver
mecanismos de .
. B Presidente,
divulgacao, o
. . i C. cientifico,
Cumprimento | Pouca implementa-los e Humanos e
. ~ divuleacio . Centro de o
da Legislagao ga¢g aumentar a supervisdo materiais
. Estudos e
do cumprimento das ]
. Pesquisa
normas internas da
instituicao.
9. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES
RecomendagGes Gerais:
1. Missdo Institucional: Fortalecer a missdo institucional do curso de Enfermagem, reafirmando seu

compromisso com a formacgdo de profissionais enfermeiros de exceléncia, atendendo as necessidades da
sociedade e contribuindo para a promocdo da saude por meio do cuidado humanizado e baseado em
evidéncias. Isso envolve a atualizagdo e a comunicacgdo efectiva da missdo para todos os envolvidos.
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2. Gestdo: Consolidar praticas de gestdo eficiente e participativa no curso de Enfermagem. Estimular a
lideranca e a capacitacdo dos gestores, promovendo uma cultura organizacional baseada na melhoria
continua, na comunicagdo clara e no envolvimento de todos os membros da equipe.

3. Curriculo: Incentivar a interdisciplinaridade, a integracdo tedrico-pratica, o desenvolvimento de
habilidades de enfermagem e a énfase na formagdao humanistica dos estudantes, com foco no cuidado seguro
e efetcivo aos pacientes.

4, Corpo Docente: Investir na valorizagdo e no desenvolvimento continuo do corpo docente. Promover
a participacdao em programas de capacitacdo pedagdgica e cientifica, incentivando a pesquisa e a produgao
académica de qualidade para contribuir com o avanco da ciéncia e pratica de enfermagem.

5. Corpo Discente: Fortalecer o acolhimento e o suporte aos estudantes, promovendo a qualidade de
vida académica e a integracdo social. Incentivar a participacdo em atividades extracurriculares e promover a
diversidade e a inclusdo no ambiente universitario, garantindo uma formacdo de enfermeiros
comprometidos com a equidade e a empatia.

6. Corpo Técnico Administrativo: Reconhecer a importancia do corpo técnico administrativo e investir
em sua qualificagdo e valorizacdo. Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel, a comunicagao eficiente
e o desenvolvimento de competéncias técnicas e interpessoais para um funcionamento harmonioso do
curso.

7. Investigacdo: Estimular a cultura da investigacdo cientifica no curso de Enfermagem, promovendo a
participacdo de docentes e estudantes em projectos de investigacdo na procura de solucdes inovadoras em
saude, especialmente relacionadas ao cuidado de enfermagem.

8. Extensdo: Ampliar as atividades de extensdao promovendo a integracdo entre o curso de Enfermagem
e a comunidade. Estimular a participa¢do dos estudantes em ac¢des de promocdo da saude, levando os
conhecimentos de enfermagem para além das paredes da universidade e contribuindo para o bem-estar da
sociedade.

9. Intercambio: Fomentar oportunidades de intercdmbio académico, permitindo aos estudantes
vivenciarem diferentes realidades e melhorarem suas competéncias interculturais.

10. Infraestrutura: Investir continuamente na melhoria e na modernizagdo da infraestrutura do curso de
Enfermagem, proporcionando recursos adequados para o ensino, a pesquisa e a pratica profissional dos
estudantes.

11. Legislagdo Manter-se actualizado e cumprir rigorosamente as diretrizes regulatdrias aplicaveis ao
curso de Enfermagem.
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VI.AUTOAVALIAGCAO DO CURSO DE PSICOLOGIA CLINICA

RELATORIO DE AUTO-AVALIACAO
CURSO DE PSICOLOGIA CLINICA

Lubango, 2023
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FICHA DE IDENTIFICAGAO INSTITUCIONAL

Nome

Natureza

Diploma legal de criagao
Provincia

Municipio

Instituto Superior Politécnico Tundavala (ISPTundavala)

IES Privada

Decreto Executivo 114/11, de 5 de Agosto

Huila

Lubango: Presidéncia e Servigos Administrativos
Bairro Comercial, Rua Patrice Lumumba, 30
Telefone: 928 033 233
E-mail: info@isptundavala.ao

Pagina Web: www.isptundavala.ao
Humpata: Campus

Zona do Tchitoco
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1

CARACTERIZACAO DO DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA SAUDE E DO CURSO DE PSICOLOGIA CLINICA

1.1 Organizagao

Desde a sua criagdo que o ISPTundavala definiu a Saude como area prioritdria. O Departamento de

Ciéncias da Saude é constituido por 4 cursos: Psicologia Clinica, Enfermagem, Fisioterapia (Decreto

Executivo 40/12, de 3 de Fevereiro), e Ciéncias Farmacéuticas (Decreto Executivo n2 265/ 17, de 27 de

Abril). Ao longo deste periodo colocou no mercado mais de mil quadros que desenvolvem as suas

actividades principalmente na regido Sudoeste do pais.

1.2. O Curso de Psicologia Clinica

Departamento de Ciéncias da Saude

Comissao Cientifica

Comissdo Pedagogica

[

I

I |

Psicologia .. . Ciéncias
Clinica Enfermagem Fisioterapia Farmacéuticas
Endereco — Lubango: Bairro Comercial, Rua Patrice Lumumba,

— Humpata: Campus do Tchitoco, Palanca

Nome do curso

Psicologia Clinica

Acto Regulatédrio

D.E. n240/12, de 3 de Fevereiro

Tempo de duragao

5 anos, 10 semestres

Modalidade de ensino

Presencial

Grau académico que confere

Licenciatura

Area de Conhecimento

Ciéncias da Saude

N2 de vagas pretendidas

200

Turno de funcionamento

Tarde

Carga horéria total/ UC

3465 horas/ 231 Unidades de Crédito

O curso de Psicologia Clinica possui 21 docentes e 213 estudantes. Do grupo de docentes,13 possuem

formagdo em Psicologia, 1 em outra area da saude (médico), e 6 em outras areas que se relacionam com

as unidades curriculares que leccionam. 1 Professora Catedratica, 2 Professores Doutores e 8 mestres. O

restante do quadro é composto por especialistas, pds-graduados e licenciados, sendo que a maioria

trabalha em regime de colaboracao.

1.3.0bjectivos do Curso de Ps

Proporcionar uma aprendizagem e treino para o
exercicio da actividade profissional do psicélogo.

icologia Clinica

Possuir habilidades necessdrias para a pratica

profissional e inser¢do eficaz no mercado de trabalho;
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Possui capacidade para aplicar conhecimentos

adquiridos em diferentes areas de actuacdo da
Psicologia.

Adquirir formagdo cientifica e técnica em dreas
avangadas do conhecimento em Psicologia para
compreender e resolver problemas em contextos

multidisciplinares.

Apresentar competéncias em areas avangadas da
Psicologia que permitem a compreensao e resolugao
de problemas de saude mental nos contextos local,
regional e (inter)nacional;

Ter capacidade de aplicar métodos cientificos na
investigacdo e analise de questGes complexas na area
da Psicologia;

Produzir documentos susceptiveis de serem
utilizados por outros intervenientes e capacidade de
transmitir os raciocinios subjacentes, bem como as

conclusdes alcancadas a outros especialistas de

Habilidade para utilizar abordagens tedricas
avangadas na pratica clinica e de pesquisa.
Habilidade de/para produzir documentos

profissionais, como relatdrios, avaliagdes e andlises,
de forma clara e precisa;

Capacidade de comunicar raciocinios e conclusdes a
outros profissionais de maneira objectiva e que
enriquece a multidisciplinaridade do tratamento;

Competéncia na transmissdo de informacgdes

forma clara. , . -

orma clara complexas de forma acessivel a diferentes publicos,
incluindo especialistas e intervenientes ndo
especializados na area da Psicologia.

Integrar a teoria com a pratica, procurando

conhecimentos, praticas e experiéncias profissionais
voltadas para a actuagdo no trabalho dentro do
contexto social que caracterize a realidade
vivenciada, em entidades publicas ou privadas,
preparando o académico para o exercicio futuro da

sua profissdo em Psicologia.

Conhecimentos, praticas e experiéncias profissionais
adaptadas ao contexto social e as necessidades da
comunidade;

Destreza para actuar profissionalmente em diferentes
contextos, sejam eles publicos ou privados, com uma
compreensao aprofundada das nuances do ambiente
de trabalho e das exigéncias da profissao.

Conhecer e analisar a estrutura organizacional e as
actividades desenvolvidas pelo psicélogo nas suas

diferentes areas de actuagao.

Capacidade de analisar e compreender o seu papel e
contribuicdo para a pratica profissional;

Desenvolvimento de habilidades de observacdo,
andlise critica e reflexdo sobre o ambiente de trabalho
e as praticas profissionais em contexto real.

1.4.Principais actividade de Ensino, Investiga¢ao e Extensao no curso de Enfermagem

(1) Plano de Actividades de Ensino

11/ 2022

Sintese do fim do ano lectivo 2021 | Descrever e analisar os trabalhos realizados durante o

/2022 .
ano lectivo.




Visitas as aulas dos docentes do Assistir as aulas dos docentes a fim de verificar e colher | 11/ 2022
curso de psicologia (com dados sobre o processo de ensino e avaliacdo dos 04/ 2023
reclamaggo dos estudantes) docentes nas referidas disciplinas.
Reunido com os estudantes do 52 Reforcar as directrizes para a realizacdo do estagio | 11/2022
ano curricular assim como a elaboracdo do relatério de
estagio.
Falar do papel do supervisor do local de estagio e do | 11/2022
Reunido com os orientadores de orientador do ISPTundavala.
estagio
Supervisdo nos locais de estagio Verificar o cumprimento do plano de estagio. Ao longo do
semestre
Reunido sobre o plano de Reunido sobre o plano de actividades 2022 / 2023: | Margo 2023
actividades manter os docentes informados sobre organizar e
harmonizar as actividades pedagodgicas realizadas
durante o ano lectivo.
(2) Plano de Actividades de Extensdo
Reunir a comunidade académica e a sociedade civil
VII Conferéncia de Saude Mental para analisar a saide mental na provincia e trabalhar | 10/2022
na promogao e prevenc¢ado da saude mental
Consulta de psicologia nos Servicos | Prestar assisténcia e aconselhamento psicoldgico aos 03/2023
Penitenciarios do Lubango detentos
Visita a escolas do Lubango (colégio . . o
. Divulgar o curso de psicologia clinica 05/2023
12 3 e Pirilampo)
Doacdo de bens pereciveis ao | Ajudar o hospital do Municipio da Humpata com 11/2023
Hospital da Humpata materiais de limpeza
Doacdo de bens pereciveis a . . .
. Prestar apoio as mdes da Neonatalogia 04/2023
Maternidade Irene Neto-Lubango
Doagdo de sangue ao Hospital da | Abastecer o banco de sangue do Hospital Municipal da 11/2023
Humpata Humpata

(3) Plano de Actividades de Investigacao

10/2022

Conferéncias sobre Saude Mental

Promover actividades de investigacdo cientifica

anuais para apresentar a comunidade académica e civil

. sobre os problemas de salide mental existentes no
(Realizadas anualmente)

nosso contexto




Ansiedade, Depressao e Burnout no
Pessoal de Saude: um estudo
comparativo entre o ISPTundavala e
a UPRA

Avaliar os niveis de ansiedade e depressdo em
estudantes do funciondrios dos Departamento de
Saude do ISPTundavala e da UPRA

Ainiciar no primeiro
semestre de 2024

Sindrome de Burnout, um estudo
entre os docentes afectos aos Cursos
do Departamento de Saude

Averiguar a prevaléncia do sindroma de Burnout
em docentes do Departamento de Saude do

2023

ISPTundavala

1.5.Recursos financeiros no ano lectivo 2022/2023

Os recursos financeiros que alicercam a sustentabilidade do ISPTundavala sdo oriundos, principalmente,
das propinas pagas mensalmente pelos estudantes. Contudo, diante da instabilidade econdmica e da
inflacdo afectaram o poder aquisitivo das familias angolanas, o ISPTundavala tem procurado adoptar
medidas para enfrentar os desafios financeiros e garantir a continuidade das actividades académicas,

através de projectos, cursos e outras actividades.
1.6.Infraestrutura de apoio

O ISPTundavala possui a seguinte infra-estrutura: Salas de aulas amplas e arejadas e equipadas com
multimédia; Biblioteca/ Biblioteca virtual; Sala de Informadtica; Secretaria Académica; Secretaria Geral;
Gabinete de Qualidade Institucional; Anfiteatro equipado; Rede de acesso livre para a comunidade
ISPTundavala — WIFI; Area de convivéncia adequada; Centro de Prestacdo de Servicos de Satde para o
atendimento e pratica de habilidades de salde; Centro de Equita¢do; Gabinete do Centro de Estudos e

Investigagao.

O Curso de licenciatura em Psicologia conta com 10 salas de aulas, uma sala de praticas de consultas
clinicas com espelho unidireccional, um laboratério de Informatica, um laboratdrio de anatomia e
fisiologia, Biblioteca, Polidesportivo, um cetro de hipoterapia, Auditdrio, Sala de defesas, Reprografia,

Cantina, entre outros.

Como aporte ao desenvolvimento das actividades praticas do curso de Psicologia Clinica, o ISPTundavala
conta com convénio/protocolo com Hospitais, Centros de Salude e Escolas (ensino médio). As instala¢des
de apoio aos estudantes de Psicologia do ISPTundavala sdo: o Hospital Central Dr. Anténio Agostinho
Neto, Maternidade Irene Neto — Lubango, Hospital Pedidtrico Pioneiro Zeca - Lubango, Hospital Militar
da Regido Sul, Centro de Saude da Mitcha, Instituto Politécnico da Humpata e 27 de Margo, de modo que

possam estar adequadas para o processo de ensino-aprendizagem.

Todos os laboratdrios de habilidades possuem regulamento referente as normas e regras de utilizagao. O

ISPTundavala estd certificado pelos Servigos de Protecgdo Civil e Bombeiros para o seu funcionamento.
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2

METODOLOGIA UTILIZADA
2.1. Consideragoes preliminares

A procura da qualidade permanente em todos os processos institucionais, representa um dos aspectos
do projecto auto-avaliagdo institucional, que sera desenvolvido pelo ISPTundavala. Ester processo
constitui uma ferramenta importante para encontrar as estratégias de desenvolvimento baseada na
gualidade da formacdo e no aperfeicoamento constante da componente Humana. O ISPTundavala encara
a auto-avaliacdo como forma de identificar as potencialidades e fragilidades existentes entre o pretendido

e o realizado. O PAA procura atender trés requisitos de uma da instituicdo educacional:

(d) Constituir-se como um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico e
cientifico;

(e) Gerar regularmente o diagndstico institucional, de modo a contribuir para o planeamento adequado
da gestdo administrativa, académica e cientifica;

(f) Constituir um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.

Em Fevereiro de 2023, uma equipa de funcionarios (docentes e ndo docentes) deslocaram-se a Benguela
para participar de formag¢des promovidas pelo INAAREES. Porém, sé em 18 de Abril de 2023, foi criada,
por despacho do 6rgdo central de gestdo, a Comissdo de Auto-avaliacdo (CAA) e nomeados os seus
membros, sem indicacdo, contudo, do coordenador, o que, obviamente, teve consequéncias, sobretudo,

atrasos nas acgoes da CAA.

Todo este processo ressentiu-se do ineditismo da situagcdo (nunca antes havia sido feita a auto-avaliacdo
das IES — ISPTundavala incluido) e, em consequéncia, da inexperiéncia dos membros da CAA — que, a bem

da verdade, era a inexperiéncia do colectivo da Instituigdo.
2.2. Comissao de Auto-avaliagao

A CAA actual foi constituida pelo Despacho N2 15/2023, de 27 de Maio, da Presidente do ISPTundavala. A

mesma foi composta pelos membros descritos na Tabela 1.

NOME SEGMENTO REPRESENTATIVO

Agnelo Carrasco Coordenador da CAA
Velézia Pereira Gestdo da Instituicdo de Ensino
Diana Pereira Corpo Docente

Isaac Afonso Corpo Docente
Bartolomeu Alicerces Corpo Técnico-Administrativo
Leonor Novais Corpo Técnico-Administrativo
Esbergue Praia Corpo Discente
Otaniela Baptista Corpo Discente
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Janaina Gongalves Investigador

A Sub-comissdo de Auto-Avaliagdo para o curso de Psicologia Clinica, indicada pela CAA, e foi constituida

pelos seguintes elementos:

Palmira Correia Coordenador da CAA do curso
Suely de Araujo Corpo Docente
Leonor Novais Corpo Técnico-Administrativo

2.3. O inicio do processo de Auto-avaliacao

As primeiras ac¢oes da CAA foram as seguintes:
e Programacao das reunides de trabalho;
e Distribuicdo das actividades seus membros da Comissdo com vista a:

— Proceder ao levantamento das informacgdes relativas as actividades de ensino, extensdo e
investigagao
— Auvaliar as forgas e fraquezas do curso, bem como as oportunidades e ameacas

— Compilar os dados dos docentes para a sua completa caracterizagdo
— Compilar os dados sobre os estudantes do curso
— Analisar os planos curriculares em vigor
e Reforco da informacgdo/comunicacdo a comunidade académica do curso, sobre o processo de auto-

avaliagdo, seus objectivos e necessidade da participa¢do de todos.

N3do coube a esta comissdo realizar a aplicacdo dos questionarios que foi realizada em Junho, pelos
membros da CAA, com a participa¢cdo de membros da Associa¢do de Estudantes do ISPTundavala, no caso
especifico do inquérito aos discentes, e de funcionarios administrativos, no caso do inquérito aos

docentes.
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2.3. Etapas para a aplicagao do PAA

Cronograma

ﬂ de auto- \

- avaliagio N
Envio ao

INAAREES

- Sensibilizagdo

Plano de \ \
Colecta de
\ \ dados

Divulgagdo dos
Resultados do Analise dos

PAA- resultados
Comunidade

Académica S //
elatério
~ Final

Descricdo das Etapas:

1. Sensibilizacdo — Foi realizado o processo de sensibilizacdo da comunidade académica para despertar a
consciéncia colectiva para a importancia da melhoria continua e uma cultura de Autoavaliacdo que
promova a exceléncia académica e o desenvolvimento institucional de forma participativa.

2. Colecta dos dados por meio da aplicagdo dos inquéritos — Realizada pela CAA institucional através da
aplicagcdo de inquéritos via (em papel), incluindo o corpo discente, docente e técnico-administrativo para
recolher dados essenciais e obter insights sobre a qualidade dos servigos e processos institucionais. Para
viabilizar a andlise quantitativa dos aspectos qualitativos, referente ao desempenho, as respostas serdo
expressas em padroes de 1a 5.

3. Andlise dos resultados dos inquéritos do PAA: Para a andlise estatistica dos resultados do PAA, optou-se
por utilizar a amostragem probabilistica estratificada proporcional, que consiste em “selecionar em cada
estrato da populagdo uma quantidade proporcional para a amostra”. Assim, cada cada curso estive
representado na amostra.

4. Relatdrio Final do Relatério do Curso de Psicologia Clinica:

O resultado final, com base na analise SWOT, para identificar pontos fortes que devem ser mantidos,
oportunidades que podem ser exploradas, desafios a serem superados e areas que requerem accdes de
melhoria. Esse processo orienta o curso para a melhoria da qualidade académica e de gestdo. O relatério
final estd apresentado em formato de tabela no item: 3. Resultados da Auto-Avaliacdo/Anadlise Swot.

5. Divulgacdo dos resultados:

O resultado final tem sido divulgado por meio de reunides com a comunidade académica, exposi¢do nas
vitrines dos cursos, com vista a dar a conhecer as conquistas e desafios identificados e para envolver

toda a comunidade no processo de melhoria continua.
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6. Planos de melhorias:
O plano de melhorias foi fundamentado nos resultados da andlise SWOT, concentrando-se na resolugao
das fraquezas identificadas, sugerindo a implementacdo de estratégias e ac¢des direccionadas a
fortalecer as areas mais débeis e elevar o desempenho institucional de forma consistente.

7. Envio do relatdrio final com o plano de melhorias ao INAAREES.

3 RESULTADOS DA AUTO-AVALIACAO/ANALISE SWOT

3.1. Forcas e Fraquezas

Projecto pedagdgico do curso esta de acordo com
Missdo e Plano de | o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), os
Desenvolvimento | regulamentos e normas da Instituicdo, legislagao

Institucional e em | vigente do Subsistema de Ensino Superior e em Fragilidade na revisdo periddica da
particular do contexto politico, social e econémico do pais; missdo da Instituicdo
Curso de Sdo relativamente bem conhecidos;

Psicologia Clinica | Os objectivos do curso correspondem com o perfil
de saida e com a missdo da instituicdo;

O Curso de Psicologia Clinica tem uma
Coordenadora e uma Coordenadora Adjunta, que
seguem os termos de referéncia para as tarefas e
fungdes dos membros da gestdo do curso;

Aulas praticas em contexto hospitalar;

Divulgacdo e aplicacdo da politica nacional para a
promocgdo da igualdade e equidade do género para
toda a comunidade académica;

O Curso de Psicologia Clinica conta com parcerias
nacionais e internacionais (UPRA, Faculdade de
Psicologia e Educacdo da Universidade de Coimbra,
Ordem dos Psicdlogos Mogcambicanos, entre
outras);

Implementacdo do processo de avaliagdo docente
e PTA;

Gestao Os docentes, ndo-docentes e discentes participam
activamente na gestdo do curso;

Possui um corpo docente experiente no contexto
académico, profissional e na gestdo de servicos de
saude;

O Curso de Psicologia Clinica participa na
planificagdo de actividades de pesquisa, extensao e
ensino;

Faz uma avalia¢do regular do desempenho docente;
Os finalistas Tém alto nivel de empregabilidade;

Limitagdes no planeamento
orcamental.

O Curso de Psicologia Clinica organiza anualmente
uma “Conferéncia de Saude Mental”, onde conta
com a participacdo de Psicdlogos nacionais, de
Portugal e de Mogambique e ja realizou a sua 82
edigcdo

A estrutura e organizagdo do conteudo curricular Necessidade de actualizar o plano
Curriculos condizem com o PPC, os objectivos do curso, a curricular
legislagdo em vigor, com o perfil de saida para o Acervo bibliografico limitado.
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curso de Psicologia Clinica e com as necessidades
locais, regionais e nacionais;

Sistemas anti-plagio instalados nos computadores
da instituicdo que servem ao curso.

Corpo Docente

Processo de avaliagdo do desempenho docente
(em andamento);

Manual do docente;

Docentes em formacdo pds-graduada;

Numero consideravel de docentes mestres;
Implementagdo do processo de avaliagdo docente
Bolsas para formacgdo pds-graduada;

Récio docentes/discentes.

Numero reduzido de docentes
efectivos;

Numero reduzido de docentes com o
grau de Doutor;

Numero reduzido de docentes com
formagdo em agregacgdo pedagdgica;
Numero reduzido de publicagdes por
docente

Corpo Discente

Manual do candidato;

Manual do estudante;

213 Estudantes em média no ano lectivo
2022/2023 com uma prevaléncia do género
feminino, com faixa etaria entre 19 e 45 anos de
idade, da provincia da Huila e Namibe, vindos de
escolas publicas e privadas;

50 Estudantes Licenciados no ano 2022/2023
Média do desempenho académico:14 valores.

Debilidades com relagdo a
conhecimentos de base;
Baixa adesdo ao PAA

Corpo Técnico
administrativo

Formac0es ciclicas e voltadas para o
aperfeicoamento das competéncias profissionais;
Ambiente limpo e organizado;

Racio PTA/docentes e discentes aceitaveis;
Resultados do RAA sobre o PTA;

Termos de referéncia claros;

Implementagdo da avaliagdo de desempenho.

Limitagdes do corpo técnico
administrativo.

Investigagao

Designagdo das linhas de pesquisa do
ISPTundavala;

Revista Cientifica Tundavala;

Desenvolvimento de palestras e semindrios no
contexto da saude;

Conferéncias sobre Saude mental

Projecto de especializagdo na area da educacdo
para a saude em analise do MESCTI:

Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude em
aprovagao pelo MESCTI.

Mestrado em Educagdo para a Saude em
aprovagdo pelo MESCTI

Curso de Especializagdo em Educagdo para a Saude
- UNILAO

E o curso que mais publica artigos na Revista
Angola de Ciéncia — Tundavala;

Numeros reduzidos de projectos de
investigacdo cientifica

Extensdo

Conferéncia sobre Saide Mental (anual)

Consulta de psicologia nos Servigos Penitenciarios
do Lubango;

Palestras nas escolas com temas sobre satde
mental;

Promocdo do curso nas escolas do ensino médio;
Doacgédo de bens pereciveis ao Hospital da Humpata
e a Maternidade Irene Neto-Lubango;

Campanhas de doac¢do de sangue promovidas
pelos estudantes.

Pouco envolvimento da comunidade
académica.

Intercambio

Frequéncia de estudantes estrangeiros;
Promocao de interdisciplinaridade e mobilidade de
docentes.

Baixa mobilidade docente e discente
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Infraestrutura

Certificado dos Servicos de Proteccao Civil e
Bombeiros;

Salas de aulas amplas e arejadas;
Biblioteca/ Biblioteca virtual — Livweb;
Sala de Informatica;

Secretaria Académica;

Secretaria Geral;

Gabinete de Qualidade Institucional;
Anfiteatro equipado;

Rede WIFI;

Area de convivéncia adequada;

Centro de saude para atendimento e pratica de

habilidades

Acesso limitado a rede mdvel;
Debilidades de acessibilidade;
Insuficiéncia nos transportes.

Cumprimento da
Legislagdo

Cumprimento da legalidade que diz respeito ao

Subsistema de Ensino Superior.

Fragilidade na divulgacdo

3.2. Oportunidades e Ameagas

Indicador Oportunidades Ameacas
Interesse dos candidatos na frequéncia do curso | Aumento de instituicdes com Licenciatura em
de Psicologia Clinica de acordo com as vagas | Psicologia Clinica com custo mais barato;
Missdo e Plano de | disponibilizadas; i - .
Desenvolvimento ] ] L ) Estado socioecondmico do pais, a escassez de
Institucional Criar novas parcerias com instituices do ensino | recursos financeiros acompanhados do aumento do
secundario de modo a potenciar o ingresso para | custo da educac&o superior em Angola;
a Licenciatura em Psicologia Clinica com maior o -
qualidade. Localizagdo do Campus e a dificuldade de acesso.
Oportunidades de capacitacéo e
desenvolvimento continuo dos docentes e PTA
através de conferéncias, workshops, programas,
seminarios, palestras, programas de ) L
Gestdo aprimoramento pedagégico em instituicdes M0r05|dade~ Nos  processos d_e apreclacao €
nacionais e internacionais, presencialmente, | homologacdo de parceiras internacionais.
online e em formatos hibridos.
Apoio na formagdo p6s-graduada para docentes
do curso de Psicologia Clinica
Processo de harmonizagéo curricular
Curriculos Promogdo e implementagdo de programas de Demora no processo de harmonizagdo curricular, que

mobilidade académica em oposic¢éo a analise por
equivaléncia

impossibilita a actualizagdo dos planos curriculares

Corpo Docente

Possibilidade de colaborar com docentes e
professores de outras instituicdbes para
actividades de pesquisa, ensino e extensao
conjuntas;

Possibilidade de estabelecer parceiras com
outras IES, empresas e outras organizagdes para
a partilha de conhecimentos e recursos.

Novas formas de aprendizagem que permitem o
ensino a distancia

Alteracdes no quadro de expectativas dos estudantes
quanto aos métodos de ensino que desafiam os
docentes a formularem novas respostas para as novas
exigéncias;

Mudangas tecnoldgicas que desafiem o modelo
estabelecido de ensino como as plataformas de ensino
a distancia e que exigem remodelacdes profundas e
desafiadoras;

Formacao e flutuacdo do corpo docente.

Corpo Discente

Oportunidade de aumentar a participacdo em
experiéncias de intercambio;

Espaco ilimitado para promover experiéncias
estudantes;

Espaco propicio para estudos;

A existéncia de estagios com qualidade
potencializa as parceiras com empresas,
organizagOes estatais e oferece oportunidades
de inser¢cdo no mercado de trabalho apds a
formacéao.

Potenciais dificuldades a serem enfrentadas pelos
estudantes decorrentes de factores sociais, politicos,
econdmicos, culturais, ambientais, tecnolégicos e
legais que podem afectar a empregabilidade dos
discentes apés a formacéo;

Aumento de instituicdes mais baratas com licenciatura
em Psicologia Clinica e a consequente competi¢cdo com
as potenciais ofertas de programas semelhantes ou
mais atractivos.

Corpo Técnico
administrativo

Possibilidade de estabelecer parcerias com
outras IES, empresas e outras organizagdes para
a partilha de conhecimentos.

Restricdes de cariz orgamental que podem afectar a
capacidade de contratar, reter e capacitar
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continuamente profissionais qualificados para a gestéo
administrativa.

Investigacao

Oportunidade de colaborar com instituicdes
diversas para o desenvolvimento de pesquisas
ou projectos em conjunto;

Oportunidades de aceder a um financiamento
interno e externo;

A existéncia de varios desafios no contexto
angolano quanto a saude e a possibilidade de
abordéa-los por meio da pesquisa cientifica.

Mudangas no quadro politico-governamental que
podem levar a mudancas radicais nas politicas de
pesquisa, cortes de investimentos nacionais e
internacionais, ou que influenciem negativamente na
autonomia académica, cultural e ética de pesquisa.

Possibilidade de existirem, na comunidade,

Desafios associados a aceitagdo, por parte das
comunidades, das actividades de extensao;

Extenséo necessidades que podem ser atendidas através

de actividades de extensao universitaria. Orgamento que pode limitar a capacidade da Instituicdo

de investir nessas actividades.
Possibilidade dos estudantes, docentes e PTA
participarem em programas de intercambio e . o
A ~ : . Morosidade nos processos de apreciacdo e

Intercambio cooperagdo em outros paises proporcionando homol 0d rceiras internacionai

experiéncias  enriqguecedoras em  varios omologagdo de parceiras Internacionars.

dominios.
Infraestruturas Parcerias com entidades externas para a | Restricbes orcamentais que podem afectar as

implementacéo de inovag8es tecnologicas

possibilidades de investimento em infraestruturas.

Cumprimento
Legislacao

Possiveis politicas e dispositivos regulatérios que
da | faciltem a implementacdo de melhores
processos transversais ao subsistema de ensino
superior.

Morosidade e burocracia na autoriza¢éo

3.3. Plano de melhorias

Em fung&o dos dados obtidos anteriormente, propde-se o seguinte plano de melhorias:

Categoria

Indicador Acbes de Melhoria

Responsavel

Recursos Prioridade

necessarios

A M B

Missdo e Plano

de

Desenvolvimento

Institucional

Fragilidade na
revisdo periddica da
missao da
Instituicdo

Estabelecer um
cronograma para
revisdo periodica da
missédo da Instituicdo,
envolvendo todas as
partes interessadas.

Realizar consultas e
pesquisas para garantir
gue a missdo esteja
alinhada com as
necessidades atuais da
comunidade académica
e do contexto
socioecondmico.

Presidente

Humanos e
materiais X

Gestao

Limitaces
planeamento
orgamental

Rever e fortalecer os
processos de
planeamento

orgamental, envolvendo
todas as partes | Chefe
no | interessadas para uma
alocacdo mais eficiente
de recursos.

Saude

Capacitar a| de
coordenacgao de
Psicologia Clinica
responsavel Ipela gestéo
do curso.

Clinica

Presidente,
Departamento de
Coordenadora e

adjunta do curso
Psicologia

de

e | Humanos e
materiais
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Expandir o  acervo
bibliografico através da
aquisicdo de novas

obras relevantes para o | C- Directivo HUMANoS
Acervo bibliogréafico '
Curriculos o curso. C. Cientifico materiais
limitado financeiros
Promovgr parf:erlas com | ¢. pedagégico
outras instituicbes para
partilha de recursos
bibliograficos.
Oferecer programas de
formagao em agregacéo
pedagbgica para 0s
Numero reduzido | docentes. . Humanos,
de docentes com . . Presidente, Area iai
Corpo Docente formagéo em Incentivar e ‘apoiar 0s académica, Area rpater@s
P &0 docentes na obtengdo R financeiros
agregacéo 2 administrativa
edagbgica de qualificagdes
P adicionais relacionadas
a pedagogia.
Implementar programas
de tutoria e apoio
académico para 0s
estudantes com
Debilidades  com i < o
relagdo a dIfICUIdédes ; o™ | Area academica, Humanos
Corpo Discente : conhecimentos basicos. | associagio  dos -
conhecimentos de d materiais
base Desenvolver e oferecer | estudantes
cursos introdutérios para
preencher lacunas de
conhecimento
identificadas.
dentificad
Identificar necessidades
de capacitacéo e
desenvolvimento Presidente,
profissional  para o | Conselho
Lo ini i Cientifico, Chefe
. Limitagdes do corpo | Pessoal administrativo. Humanos,
Corpo  Técnico técnico de Departamento materiais
administrativo administrativo Promover programas de | de Ciéncias da financeiros
formagdo interna e | gaude e
externa para melhorar | coordenadora de
as competéncias do | ¢urso
corpo técnico
administrativo.
Incentivar e ap0|§r 0S | presidente,
docentes na subml;sao Conselho
Nameros reduzidos | 9€ propostas Qe Projetos | pirectivo, Area de
de projectos de | deiniciagdo cientifica. contabilidade e | Humanos,
Investigacdo iniciacdo  cientifica | gsiabelecer parcerias finangas, Chefe | materiais
em Psicologia | ¢om instituicées ~ de de departamento, | financeiros
Clinica pesquisa para Coordenadora do
colaborag&o em projetos | Curs® € Centro de
de iniciac&o cientifica. pesquisas
Desenvolver estratégias
de divulgacao e
Pouco sensibilizacdo para as | Presidente, Area
. L ~ - Humanos,
- envolvimento da | atividades de extensdo, | Cientifica , .
Extenséo ) - materiais
comunidade destacando sua | Coordenacdo do | .
. . A financeiros
académica importancia e impacto. curso

Criar programas de
extensdo que abordem
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directamente as
necessidades
identificadas da
comunidade local.

Intercambio

Baixa mobilidade
docente e discente

Promover oportunidades
de intercambio e
mobilidade internacional
para docentes e
estudantes através de
parcerias com outras
instituicbes
estrangeiras.

Facilitar os processos
administrativos
relacionados a
mobilidade
internacional.

Presidente, Area
administrativa

Humanos
financeiros

e

Infraestrutura

Acesso limitado a
rede movel

Investir em infraestrutura
de TI para melhorar a
conectividade e acesso
a rede mével no
campus.

Explorar opgBes de
parcerias com empresas
de  telecomunicagbes
para expandir a
cobertura de rede movel
na area do campus.

Presidente,
Gabinete juridico,
CD

Humanos,
materiais
financeiros

e

Cumprimento da
Legislacéo

Fragilidade na
divulgacao

Estabelecer um sistema
de comunicagédo eficaz
para informar a
comunidade académica
sobre as atualizacdes e
requisitos legais
relevantes.

Designar responsaveis
especificos para garantir
o cumprimento e
divulgacéo da legislagédo
pertinente.

Presidente,
Conselho
Cientifico, Centro
de Estudos e
Pesquisa,
Coordenador do
curso

Humanos
materiais

e

4. CORPO DOCENTE DO CURSO DE PSICOLOGIA

O curso é assegurado por 20 docentes, 11 colaboradores e 9 efectivos, sendo 8 licenciados, 1

especialista, 8 mestres e 3 doutorados.

Docentes

contractual

Regime/Vinculo

Habilitagdes literarias

Agregacédo Pedagogica

Augusto Chicualula Colaborador Licenciatura em Ciéncias da Educagéo Sim
Carlos Kwelé Colaborador Licenciatura em Linguistica/Portugués Nao
David Luis Colaborador Doutoramento em Recursos Humanos / Psicologia Né&o
Délcio Wedeinge Colaborador Licenciatura em Sociologia Geral Sim
Diana Pereira Efectiva Mestre em ensino b-learnig Nao
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Dionisio Sequesseque | Colaborador Licenciatura em Psicologia Clinica Nao
Ester Gamboa Colaborador Mestre em Psicologia Clinica N&o
Felipe Van-Der-Kelen Efectivo Licenciatura em Ciéncias da Educacgéo: Linguistica/Inglés Nao
Horéacio Hernandez Efectivo Mestre em Matematica Aplicada e Informéatica para area | Néo
Administrativa
Iracema Bunga Efectiva Licenciatura em Psicologia Clinica Sim
Joaquim Pereira Colaborador Mestre em Teoria e Desenvolvimento Curricular Nao
Jorge Chaves Colaborador Doutoramento em Estudos Africanos /Psicologia Sim
Margarida Chivongo Colaborador Licenciatura em Psicologia Clinica N&o
Margarida Ventura Efectiva Doutoramento em Psicologia Clinica Nao
Palmira Correia Efectiva Metre em Psicologia Clinica N&o
Paulo Manuel Colaborador Especializagéo em Clinica Geral Nao
Pedro dos Santos Colaborador Mestre em psicologia Clinica N&o
Suely de Araujo Efectiva Licenciatura em Psicologia Clinica A frequentar
Tania Traguedo Efectiva Mestre em Psicologia Clinica, doutoranda na mesma area Nao
Velézia da Silva Efectiva Mestre em Teoria e Desenvolvimento Curricular Né&o

5. ANALISE GLOBAL

Com base na avaliagdo SWOT, foram identificados os pontos fortes, fraquezas, oportunidades e
ameacas dos onze indicadores pertencentes ao Mapa de Indicadores, Padrbes e Critérios de
Verificagdo (MIPVC) do curso de Psicologia Clinica. Ao analisar as oportunidades, constatou-se que
0 investimento em plataformas de ensino pode proporcionar novas formas de aprendizagem e
ensino, promovendo a inovagdo e a melhoria da qualidade educacional. As parcerias com
Empresas, Instituicdes de Ensino Superior e Instituicdes de investigacao nacionais e internacionais
podem abrir portas para estagios, mobilidade académica, projectos de investigagdo conjuntos, bem
como oportunidades de emprego para os estudantes. Em relacdo as ameacgas externas, foram
identificadas fragilidades associadas as mudancgas sociais, econémicas, tecnoldgicas e regulatorias,

gue podem afectar diretamente a qualidade do ensino superior e a relevancia do curso.

z

Para mitigar as ameacas e aproveitar as oportunidades identificadas na andlise SWOT, é
necessario implementar ac¢cdes de melhoria continua da qualidade do curso de Psicologia Clinica,
conforme o plano de melhorias acima. Com essas medidas, o curso estara preparado para enfrentar
os desafios e destacar-se no cenario educacional, formando profissionais altamente capacitados,

éticos e comprometidos com a promocao da salde mental e a qualidade de vida da populacao.

O curso de Psicologia Clinica destaca-se pelos aspectos positivos no cenario educacional angolano.
Inicialmente, destaca-se pela coeréncia do projeto pedagdégico com o Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) da instituicdo, bem como a conformidade com as regulamentacdes e normas do
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subsistema de ensino superior em vigor. Esse alinhamento garante uma estrutura curricular solida

e actualizada, capaz de atender as demandas do contexto politico, social e econémico do pais.

Além disso, é importante salientar a clareza dos objetivos do curso, os quais estao alinhados com
o perfil de saida desejado e com a missé@o da instituicao. Isso reflecte um compromisso com a
formacé&o de profissionais qualificados e conscientes do seu papel na sociedade. A presenca de
parcerias nacionais e internacionais também € um ponto forte, pois proporciona oportunidades de

enriquecimento académico e profissional para docentes e discentes

6. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Durante o processo de Auto-avaliacdo do curso de Psicologia Clinica, foram considerados diversos
indicadores essenciais para a qualidade do curso. A analise criteriosa desses indicadores resultou
em recomendacdes gerais e conclusdes importantes, visando potencializar os resultados positivos
ja alcancados. Vamos explorar essas recomendagcfes e conclusdes, bem como abordar os

resultados positivos, factores de sucesso, licbes aprendidas e perspectivas futuras.
CONCLUSOES

(a) O processo da Auto-avaliacdo revelou resultados positivos em diversos aspectos,
demonstrando o compromisso com a exceléncia e a qualidade educacional. Foram
identificadas licdes importantes como a necessidade de fortalecer a gestdo, promover o
desenvolvimento docente, valorizar o suporte ao corpo discente e incentivar a pesquisa
cientifica para garantir a formacgéao de profissionais altamente capacitados e preparados para
os desafios da area de Psicologia Clinica.

(b) O curso de Psicologia Clinica do ISPTundavala possui uma base sélida e um potencial
significativo para oferecer uma formagdo de qualidade aos seus alunos. No entanto, é
fundamental enfrentar os desafios identificados e implementar as recomendag¢fes propostas
para garantir a exceléncia do ensino e preparar os estudantes para os desafios do mercado
de trabalho e para contribuir efectivamente para o avanc¢o da psicologia em Angola. Com
um trabalho conjunto e focado na melhoria continua, o curso tem tudo para alcancar

patamares ainda mais elevados de exceléncia e reconhecimento.
RECOMENDACOES GERAIS

(a) O planeamento orcamental, constitui uma limitacdo importante para o desenvolvimento das
actividades do curso. E fundamental que a gestéo trabalhe na elaboracéo de estratégias
eficazes de gestdo financeira, visando uma alocacdo mais eficiente dos recursos
disponiveis.

(b) Sobre o acervo bibliografico, embora o curso conte com sistemas anti-plagio e esteja

sancionado pela Ordem dos Psicélogos de Angola (ndo legalizada), a limitacdo no acesso a
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materiais de estudo pode comprometer a qualidade da formacao oferecida. Investimentos
na expansdo do acervo, por meio da aquisicdo de novas obras e parcerias com outras
instituicdes, sdo essenciais para suprir essa necessidade.

(c) Quanto ao corpo docente, embora seja destacada a experiéncia no contexto académico e
profissional, ha uma caréncia de professores com formacao avancada, como doutoramento
e em agregacao pedagogica. A promocado de programas de formacao continua e incentivos
para a obtencao de titulacdes superiores podem contribuir para mitigar essa fragilidade e
fortalecer o corpo docente. Por outro lado, também se devem desenvolver estratégias para
a fixacdo dos docentes na instituicdo, ja que o numero de colaboradores € muito elevado.

(d) Ainda entre os desafios, destaca-se a necessidade de apoio aos estudantes, especialmente
no que se refere a conhecimentos de base. Programas de tutoria, cursos introdutérios e
outras iniciativas voltadas para a superacgéao de dificuldades de base sdo fundamentais para

garantir a qualidade do ensino e a formac&o integral dos alunos.
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VI. AUTOAVALIACAO DO CURSO DE FISIOTERAPIA

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO
CURSO DE FISIOTERAPIA

Lubango, aos 31 de Maio de 2023
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8.1.Subcomissao de autoavaliagdo do curso de Fisioterapia

A Subcomissdo de auto-avaliacdo da Coordenacdo de Fisioterapia foi indicada pelo Coordenador do Curso,
com a seguinte composicao:

Tabela 7. Composigao da subcomissdo de avaliagdodo curso de Fisioterapia do ISPTundavala

Zezé Verissimo Coordenador da CAA
Jacira Ribeiro Corpo Docente

Luisa Fonseca Corpo Docente
Bartolomeu Alicerces Corpo Técnico-Administrativo
Madrcia Viegas Corpo Discente

O curso de Fisioterapia

O curso de Fisioterapia é o segundo em termos de numero de estudantes, sendo leccionado apenas em
modalidade presencial. Na tabela abaixo apresentam-se outras informagdes sobre o curso.

Tabela 8. Dados gerais do curso de fisioterapia

Endereco Campus do Tchitoco, Palanca, Humpata

Acto Regulatdrio Autorizado pelo D.E. n240/12 de 3 de Fevereiro
Tempo de duracgao 5 anos, 10 semestres

Modalidade de Ensino Presencial

Grau académico que confere Licenciatura

Titulo académico que confere Licenciado em Fisioterapia

Areas de Conhecimento Ciéncias da Saude

N’de vagas pretendidas 180

Turno de funcionamento Diurno e Pds-laboral

Carga horéria total/ UC 5159 344 Unidades de Crédito

8.3.0bjectivos do Curso de Fisioterapia

O objectivo geral do curso é o de fornecer preparagdo cientifica, técnica e pratica a profissionais capazes de
actuarem em dreas da salde associadas a reabilitagdo fisica, cuidados primarios e secunddrios em saude e

investigagao.
Os objectivos especificos sdo os de formar licenciados:

(a) Com conhecimentos, capacidade de compreensdo, competéncias na area cientifica e habilidades de

resolugdo em Fisioterapia.
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(b) Aptos a exercer a profissdao como uma forma de contribui¢do social as necessidades especificas de saude
da populacdo e da estrutura do sistema de saude do pais;

(c) Aptos a inserirem-se profissionalmente nos diversos niveis de atencdo a saude, actuando em programas
de promog¢do, manutencdo, prevencdo, proteccdo, recuperacao e reabilitacdo da saude, buscando
actuar, sempre que possivel, de forma multiprofissional e interdisciplinar;

(d) Capazes de relacionar os fundamentos histéricos, filoséficos e metodoldgicos da Fisioterapia com a
estrutura do sistema de saude do pais, e reconhecer que a profissdo muda em resposta as necessidades
de saude da sociedade e ao desenvolvimento do conhecimento em Fisioterapia;

(e) Capazes de elaborar criticamente o amplo espectro de questdes clinicas, cientificas, filosoficas, éticas,
politicas, sociais e culturais implicadas na actuacdo profissional do fisioterapeuta, sendo capaz de

intervir nas diversas areas onde a sua actuacdo profissional seja necessaria.
8.4.Metodologia de trabalho

8.4.1. Constituicdo da Comissao de Autoavaliagdo do curso
Por indicagdo da CAA institucional, o Coordenador do curso de Fisioterapia indicou a composi¢ao da comissao

de autoavaliagdo do curso de Fisioterapia (Tabela 7, pag. 51)

8.4.2. Programacao das actividades

As primeiras ac¢oes da CAA do curso foram as seguintes:

(a) Programacdo de reunides de trabalho com os diferentes membros da comunidade académica;
(b) Distribuicdo das actividades pelos seus membros;

(c) Programacdo de metas e reuniGes de balango e acertos;

(d) Apresentacdo das informacgdes colectadas no seio da comunidade do curso;

(e) Compilacdo das informagdes num Unico documento;

(f) Apresentagdo do relatério definitivo a Comissdo de Auto Avaliagdo Institucional.

A CAA do curso iniciou por compilar todas as actividades realizadas no periodo a que se refere este relatdrio,
nomeadamente, Actividades de Ensino, Investigacdo e Extensdo. Seguiu-se a compilagdo de outros dados
relevantes, como a lista de professores, regime de trabalho, grau académico e disciplinas leccionadas,

numero de estudantes/ano, grelha curricular e programas.

Como se refere acima, os inquéritos foram elaborados e aplicados pela CAA institucional, que os
disponibilizou a CAA de cada curso, a fim de se proceder a sua andlise. Todo este material esta apresentado

em Apéndices a este relatério.

A partir dos resultados obtidos, procedeu-se a analise SWOT e elaborou-se o plano de melhorias para o curso.
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8.5.Resultados

8.5.1. Corpo docente
O curso de Fisioterapia conta com 37 docentes, cuja distribuicdo por ano e disciplina se apresenta no quadro
abaixo:
A HabilitacGes Agregacao Vinculo
Docente LA LT Literarias Pedagdgica Contratual
Docentes do 12 ano
Agnelo Carrasco Lingua Portuguesa Licenciatura Nao Efectivo
Carlos Kwelé Lingua Portuguesa Licenciatura Nao Colaborador
Bartolomeu Alicerces Informatica Licenciatura Nao Colaborador
Diana Pereira Informatica Licenciatura Nao Efectivo
Delcio Weindeng Sociologia Licenciatura Ndo Colaborador
Filipe Van-Der-Kellen Inglés Licenciatura Ndo Colaborador
Samir Santos Inglés Licenciatura Ndo Efectivo
Janaina Gongalves Biologia Celular e Molecular Mestre Sim Efectivo
Abdenego Beca Biologia Celular e Molecular Licenciatura Ndo Colaborador
Joaquim Horacio Metodologia de Investigacao Licenciatura Ndo Colaborador
Nelson de Oliveira Metodologia de Investigacao Licenciatura Ndo Colaborador
Luis Anténio Epidemiologia Licenciatura Nao Colaborador
Arsénio Manuel Epidemiologia Licenciatura Nao Colaborador
Manuel Nicolau Metodologia de Investigacao Licenciatura Ndo Colaborador
Norman Major Inglés Licenciatura Ndo Colaborador
José Capele Anatomia Licenciatura Nao Colaborador
Jorge Pacheco Anatomia Licenciatura Ndo Colaborador
Pedro Santos Psicologia Mestre Ndo Colaborador
Horacio Hernandez Bioestatistica Mestre Ndo Efectivo
Docentes do 22 Ano
Dimby Lima Histologia & Embriologia Licenciatura Sim Efectivo
Domingas Tavares Bioética Especialista Nao Colaborador
Lourengo Bento Nutri¢do Licenciatura Ndo Colaborador
Efigénio Ndeiweda Neuroanatomia Mestre Ndo Colaborador
Dilson Celestino Bioquimica Licenciatura Ndo Colaborador
Edmar Bartolomeu Bioquimica Licenciatura Ndo Colaborador
Zezé Verissimo Fisiologia Licenciatura Sim Efectivo
Paulo Manuel Fisiologia Mestre Ndo Efectivo
Roberto Jodo Genética Humana Mestre Nao Efectivo
Esmeralda Clarisse Microbiologia\lmunologia Mestre Ndo Colaborador
Docentes do 32 Ano
Alfredo Martins Recursos Fisioterapéuticos Licenciatura Ndo Colaborador
Daniel David Farmacologia Licenciatura Nao Colaborador
Marcia Cassabalo Biomecanica\Biofisica Licenciatura Nao Colaborador
. Fisiologia do Exercicio\Métodos
Graga Kiosa .~ . . ~
de Avaliacdo Licenciatura Nao Colaborador
Jacira Ribeiro Cinesiologia Especialista Ndo Colaborador
7676 Verissimo Cines:ioterapia e Reeducacgao ' . ' .
Funcional Licenciatura Sim Efectivo
Luisa Fonseca Patologia\Noc¢des Gerais de . . i
Enfermagem Licenciatura Ndo Colaborador
Paulo Manuel Medicina Clinica e Cirargica Mestre Ndo Efectivo
Pedro Santos Psicologia Aplicada a Fisioterapia | Mestre Nao Colaborador
Rita Paulo Imagiologia Nao
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Docentes do 42 Ano

Evaristo Amélio F|5|otera.p|a Cardlovasculér/ Licenciatura Ndo Colaborador
Ortopedia e Traumatologia
Jacira Ribeiro F. Respiratdria Especialista Ndo Colaborador
Graca Kiosa F. Preventiva Licenciatura Ndo Colaborador
Luisa Fonseca F. Neuroldgica\ Ortese e
Préteses Licenciatura Ndo Colaborador
Alfredo Torres Pneumologia Clinica Licenciatura Ndo Colaborador

8.5.2. Principais actividade de Ensino, Investigacdo e Extensao no curso de Fisioterapia

12.Ensino
ACTIVIDADES OBJECTIVOS DATA NIVEL DE EXECUCAO
T P NE
e Anélise do ano lectivo 2021/2022;
B e Apresentar o plano de actividades para o ano
ocentes do curso o Colectar as necessidades dos recursos didacticos
a serem utilizados nas diversas unidades
curriculares
e Apresentar o plano de estagio bem como, os
Reunido com os orientadores e 0s SUpPErvisores; o 19.09.2022 X
estudantes do 52 Ano  eEsclarecer o regulamento de estagio aos
estudantes
e Averiguar o cumprimento do plano académico
Reuni do ano lectivo 2021/2022;
eunido com os
estudantes do 22 Ano 19.10.2022 X
® Anotar as principais dificuldades vivenciadas
pelos estudantes durante o ano lectivo 2021/2022.
e®Anotar as principais dificuldades vivenciadas
Reunido com os pelos estudantes durante o ano lectivo
estudantes do 42 Ano  2021/2022. 27/01/2023 X
eAveriguar o cumprimento do plano académico
do ano lectivo 2021/2022;
::tt:;:r?tzn;oo:? Ano Organizagdo do Il Workshop de Fisioterapia 17/02/2023 X
22 Extensao
Nivel de execugdo
EXTENSAO OBIJECTIVOS DATAS . Nao
Total Parcial
Executado
Objectivo 1: promover o desenvolvimento continuo e
profissional dos fisioterapeutas, fisiatras,
12 Congresso . L. -
Nacional de ortoprotesias, psicélogos, preparadores fisicos, 8- X
. . estudantes das areas de salde, todos os portadores 11/11/2023
Fisioterapia

de deficiéncia fisica e os estudantes na especialidade

de reabilitacdo.

56



Objectivo 2: Obter conhecimento sobre as
verdadeiras necessidades dos fisioterapeutas e do
desenvolvimento da Fisioterapia enquanto disciplina
cientifica e profissdo, perspectivando a criagdao de
especializagGes em Fisioterapia.

12 Simpdsio
Provincial de
Fisioterapia

12 Permitiu celebrar cientificamente a data nacional
dos Fisioterapeutas de Angola (celebrada aos 11 de
margo);

22 Firmar boas relagdes com a ANFA-Huila a fim de
continuarmos a trabalhar na promogdo e
engrandecimento da especialidade na Provincia da
Huila;

32 Promover experiéncias praticas fundamentadas
em evidéncia cientifica por parte dos prelectores;

42 Permitir uma interaccdo e partilha de
conhecimentos entre os estudantes, técnicos,
Fisioterapeutas e outros especialistas em salde;

52 Incentivar ndo sé os estudantes, como também os
profissionais a darem continuidade a sua formacgao
académica e a aprofundar as suas habilidades
técnicas;

62 Promover o instituto no seio da comunidade
estudantil (que frequenta o ensino médio) como uma
instituicdo de referéncia no curso de Fisioterapia e
nao sé, por formas a contribuir para o aumento da
procura pelos nossos servigos;

72 Promover a coordena¢do de Fisioterapia nas
demais instituicGes de forma a garantir boas relagdes
para trabalhos posteriores.

17/03/2023 X

I WorkShop
de
Fisioterapia
do
ISPTundavala

Objectivo:  fornecer um  plano  formativo
complementar aos estudantes do curso de
Fisioterapia, para conciliar a tedria com a pratica e
deste modo, promover a interac¢do dos estudantes
de diferentes anos e de outras institui¢Ges.

21-

22/04/2023 X

32 Investigagao

A coordenacao de Fisioterapia do ISTundavala, comegou em novembro de 2023 o primeiro projecto de

investigacdo, com levou a elaboracdo do artigo “Dificuldades pelos Fisioterapeutas no exercicio das suas

fungdes nas suas principais unidades hospitalares do municipio do Lubango e o impacto psicolégico nos

mesmos”.

8.6.Recursos financeiros no ano lectivo 2022/2023

Os recursos financeiros sdo oriundos, principalmente, das propinas pagas mensalmente pelos estudantes.

Contudo, diante da instabilidade econdmica e da inflagdo que afectaram o poder aquisitivo das familias

angolanas, o ISPTundavala tem procurado adoptar medidas para enfrentar os desafios financeiros e garantir

a continuidade das actividades académicas.
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8.7.Infraestrutura de apoio

As infraestruturas de apoio as actividades de ensino-investiga¢cdo, sdo comuns aos varios cursos do

Deparamento de Salde e estdao descritas no ponto 3.2, pdag. 9.

8.8.Resultados da Auto-Avaliagdo por Indicador/ Analise Swot e Plano de Melhorias

8.8.1.

Forgas e fraquezas

Indicador Padrao
Critério de
Verificagdo

Forgas

Fraquezas

Missdo e Plano

de - . . - N
. Sdo pouco conhecidos Precisam de revisdo/actualizacdo
Desenvolvimento
Institucional
A coordenacdo de Fisioterapia apresenta ) . - . .
. g' s p’ . P O sistema informatico estd sub-aproveitado;
autonomia cientifica, pedagdgica e cultural; . A
~ A . . ) A comunicagdo interna tem deficiéncias
Gestao Existéncia de um sistema informatizado -
. . N principalmente com os docentes de
para registo e controlo das informacgdes da . ) 110 - A0
. e . unidades curriculares gerais (12 e 22 ano).
vida académica dos discentes.
. . Os planos e os programas curriculares
Uma oferta formativa parcialmente P . P .gN .
. , . .. necessitam de revisdo, no sentido de
, suficiente e com cargas hordrias praticas T
Curriculos enquadramento de disciplinas como

suficientes.
O curriculo esta oficialmente autorizado.

Fisioterapia Materno-Infantil, Gestdo e
Administracdo Hospitalar.

Corpo Docente

Suficiente e com vasta drea na componente
pratica, principalmente os docentes das
unidades curriculares dos anos de
especialidade (32 ao 52 ano).

Ainda pouco diferenciado;

Pouca oferta formativa a nivel de pds
graduacao;

Essencialmente de colaboradores;

O racio docente/discente é desequilibrado,
em desfavor do docente;

Falta de docentes com formagdo
especializada.

Corpo Discente

Em crescimento;
Interessado, entusiasta, discentes tratados
com equidade.

Pouca oferta formativa a nivel de pds
graduacao;
N&o ha uma politica de assisténcia ao
estudante.

Corpo Técnico
administrativo

O que existe faz o seu melhor.

Na maior parte, sem formacao especifica
em administragdo e gestdo ou na area de
Fisioterapia

Investigacao

Existe uma revista da Instituicdo com
caracter Cientifico.

Existéncia de um Centro de Investigagao.

Inexisténcia de uma politica de
investigacdo: Ndo ha um banco de projectos
nem de lancamento de dados cientificos;
Auséncia de um mecanismo institucional de
apoio a pesquisa cientifica, a producdo
cientifica, técnica e cultural.

Pouco conhecimento por parte dos
docentes e estudantes relacionados com
investigacdo.

Extensdo

Actividades de extensdo realizadas com
frequéncia.

N&o ha uma politica de extensdo
institucional para os cursos;

Ainda é reduzida a extensdo do curso em
servigcos a comunidade.

Intercdmbio

Existéncia de diversos intercambios de
curta duragao

Apenas realizar intercambios nacionais e
locais maioritariamente;

Pouco abrangente na perspectiva
interdisciplinar
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Infraestrutura

As infra-estruturas sdo boas

Existéncia de 4 laboratdrios de apoio as
praticas do plano curricular do curso;
Biblioteca a crescer e de facil acesso;
Salas de informatica.

Laboratdrios e salas de pratica
insuficientemente apetrechados;

Acervo bibliografico insuficiente para o
curso de Fisioterapia;

Dificuldades de acesso a rede de internet;
Falta de Gabinetes de trabalho para os
coordenadores;

Grandes debilidades no sistema de

transportes, principalmente dos discentes.

Cumprimento da

A coordenacdo de Fisioterapia trata de

Pouca divulgagdo, que leva a alguns
incumprimentos por desconhecimento;

Legislagao cumprir. Incumprimento de algumas normas
internas.
8.8.2. Oportunidades e ameacas
Oportunidades Ameagas

Criou um elo com a ANFA, o que facilitarda a
aquisicdo de carteiras profissionais. Com este
mesmo elo, torna-se possivel colocar docentes e
discentes na lista de congratulados para a entrada
na “escola de especializacdo em fisioterapia” que a
ANFA estd perspetivando ao lado do Ministério da
Saude.

A crise financeira do pais.

Estabeleceu-se boas relacdes com centros de
referéncia em Fisioterapia na provincia de Benguela
e Luanda, onde, os estudantes poderdo realizar
estagios, cursos e voluntariados.

Pouco investimento da direccdo no curso de
Fisioterapia, com pouco/nenhum investimento na

formacao do quadro docente.

Com as diversas actividades de promocdo da
especialidade, esta tornando-se cada vez mais
aceita a especialidade no ambiente social, criando
oportunidades de empreendedorismo para os
formados na area (ex: venda de equipamentos,
Fisioterapia Domiciliares, Preparadores Fisicos etc).

8.9.Plano de melhorias

O baixo investimento no apetrechamento do
laboratdrio de Fisioterapia, para as aulas praticas de
Fisioterapia e de disciplinas de grande importancia

para O curso.

O plano de melhorias, fundamentado nos resultados da analise SWOT do PAA, concentra-se na resolucao das

fraquezas identificadas, por meio da implementacdo de estratégias e ac¢des direccionadas, procurando

fortalecer essas areas e elevar o desempenho institucional de forma continua e consistente.

Indicador Padrdo Critério de

Verificagdo Fraqueza

Acgdo de Melhoria

Missdo e Plano de

Desenvolvimento Desactualizacdo Actualizar
Institucional
Programa de
Accio Elaborar e implementar
Gestdo Plano Orgamental Elaborar e implementar

Programa anual de actividades

Elaborar e implementar
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Responsabilizagdo

Tomar as medidas devidas e oportunas

Curriculos

Os planos e os programas curriculares
necessitam de revisdo, no sentido de
enquadramento de disciplinas como
Fisioterapia Materno-Infantil, Gestdo e
Administragdo Hospitalar.

Rever, actualizar e
reajustar

Corpo Docente

Ainda pouco diferenciado

Realizar concursos publicos para a
ingresso de novos docentes;

Pouca oferta formativa a nivel de pds
graduacdo; Falta de docentes com
formacdo especializada.

Incluir os docentes de Fisioterapia no
plano de formacdo dos docentes de
Fisioterapia.

Essencialmente de colaboradores;

Recrutar mais docentes de Fisioterapia
para o vinculo contractual efectivo;

O réacio docente/discente ¢ muito
desequilibrado, em desfavor do docente;

Reduzir o numero de estudantes por
turma (Pelo menos 35 alunos por turma)

Corpo Discente

Pouca oferta formativa a nivel de pos
graduacdo;

Abertura de formacgGes de pds graduacdes
em Fisioterapia;

N&o ha uma politica de assisténcia ao
estudante.

Formacdo do GAE (Gabinete de apoio aos
estudantes).

Corpo Técnico
administrativo

Na maior parte, sem formacdo especifica
em administracdo e gestdo ou na area de
Fisioterapia;

Fornecer formagdes aos funcionarios em
areas especificas;

Contractar individuos com formacdo
especifica para a drea de gestdo do
laboratério de Fisioterapia.

Inexisténcia de uma area de logistica e
patrimonio.

Contratagdo de um individuo formado na
drea para a gestdo do patrimonio
relacionado com a drea de Fisioterapia.

Investigacdo

Inexisténcia de uma  politica de
investigacao;

Ndo ha um banco de projectos nem de
langamento de dados cientificos;
Auséncia de um mecanismo institucional
de apoio a pesquisa cientifica, a produgdo
cientifica, técnica e cultural.

Pouco conhecimento por parte dos
docentes e estudantes relacionados com
investigacao.

Publicacdo das linhas de investigagdo
anualmente;

FormagBes de como elaborar projectos
cientificos, artigos;

Apresentacdo anual do plano orgamental
disponivel para os projectos de
investigacdo em Fisioterapia;

Extensao

Ndo ha uma politica de extensdo
institucional para os cursos;

Ainda é reduzida a extensdo do curso em
servigos a comunidade.

Criagdo e apresentagdo anualmente da
politica de extensdo da instituicdo;

Potencializar o trabalho de extensdo do
curso de Fisioterapia nas comunidades;

Intercambio

Apenas realizar intercambios nacionais e
locais maioritariamente; Pouco
abrangente na perspectiva interdisciplinar

Desenvolver intercambios internacionais e
e aumentar a quantidade de intercambios
interprovincial.

Infra-estrutura

Laboratérios e salas de prética
insuficientemente apetrechados

Disponibilizagdo de um plano orgamental
anualmente para a aquisi¢do de recursos
para os laboratérios;

Acervo bibliografico insuficiente para o
curso de Fisioterapia;

Criagdo de uma biblioteca online com
acervo bibliogréafico em Fisioterapia;

Dificuldades de acesso a rede de internet;

Melhorar o acesso a internet na
instituicdo, principalmente para o acesso
dos estudantes;

Falta de Gabinetes de trabalho para os
coordenadores;

Construcdo de gabinetes para os
coordenadores
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Grandes debilidades no sistema de
Melhorar os transportes dos estudantes e

transportes, )
L ) se possivel dos docentes.
principalmente dos discentes.
Pouca divulgacio, que leva a alguns Aumentar a divulgacdo da legislagdo no
incumprimentos por desconhecimento; ceio da comunidade académica
. o Incumprimento de algumas normas Aumentar a supervisdo do cumprimento
Cumprimento da Legislagdo | . . s
internas. das normas internas da instituicdo.

9. ANALISE GLOBAL

A autoavaliacdo do curso de Fisioterapia mostrou resultados positivos em diversos aspectos, demonstrando o

compromisso com a qualidade educacional. Pretendemos potencializar os resultados positivos ja alcangados,

tendo em conta os principais factores de sucesso, como a relevancia da missdo institucional, a capacidade de
gestdo eficiente, a infraestrutura adequada, a qualificacdo do corpo docente, o engajamento dos estudantes

e o incentivo a pesquisa e extensao.

Em numero de estudantes, o curso de Licenciatura em Fisioterapia, é actualmente o segundo dos cursos de

saude, o que mostra uma elevada procura e isso ja seria suficiente para justificar a sua continuidade. Contudo,

trata-se de um curso exigente em termos de equipamento, de docentes qualificados e de condicGes
adequadas para realizar as suas actividades praticas. Desta forma, como medidas de mitigacdo das principais
lacunas sugerem-se as seguintes estratégias:

— O plano de necessidades deve ser elaborado e apresentado com a direccdo do ISPTundavala, para que esta
inclua nos seu planos financeiros os fundos necessarios para garantir o bom funcionamento do curso no
gue respeita a aquisicdo de materiais didaticos e de recursos fisioterapéuticos (TENS, FES, Bicicletas,
Esteiras etc), bem como para apoio a actividades extracurriculares. Este processo pode ser faseado, pois
trata-se de um investimento avultado e ndo serd possivel adquirir tudo o que é necessario de uma so vez;

— Recomenda-se que o chefe de departamento crie mecanismos que levem a identificagdo de pontos comuns
aos diversos cursos de saude (ex: actividades comuns, protocolos de cooperacdo, solicitacbes de estagio,
modalidade de pagamento dos locais de estdgio etc), o que constituiria uma forma de economia de
recursos e, além disso, criaria a interacgdo desejavel entre todos os intervenientes;

— Por ultimo, ndo é demais reforcar a necessidade de se estabelecer um plano de formacgdo de docentes,
aproveitando as parcerias existentes e as oportunidades de formacdo que possam surgir (especializacao,
mestrados, doutoramentos), desta forma elevando as competéncias e habilidades do quadro docente e,
consequentemente a melhoria da qualidade de ensino e da investigacdo na drea da fisioterapia.

Com o processo de autoavaliagdo varias licdes foram aprendidas, das quais destacamos a necessidade
de fortalecer a gestdo, de cumprir os planos e programas, de investir no desenvolvimento docente, de apoiar
ao corpo discente e de incentivar a investigacdo cientifica para garantir a formacdo de profissionais
capacitados e preparados para os desafios da area.

Lubango, 30 de abril de 2024

y
) N = J |
1, N B U,

Prof2 Doutora Margarida Maria Fernandes Ventura
Presidente do ISPTundavala
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